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I I 6" YTEIONOMIKH IMEPI®EPEIA Hpepopnvia : 17/10/2019
[IEAOIIONNHEOY, IONIQN NHEOQN Ap. Tlporox : 12012
1 r HIIEIPOY & AYTIKHS EAAAAAS
TENIKO NOZOKOMEIO AAKQONIAY
1
MPAKTIKO EMITPOITHE

[Mpaktikd emMTPOMIG OVVTOENG TEXVIKMOV TPOSIAYPAPOV Yo «TnV TPoundela, €ykatdotoon Kot
napapetponoinon Xvotnuatog Hiektpovikng Aayeipiong Eyypbowvy.

Y10 I'evikd Noookopgio Aaxkwviag tnyv 17 (dekoentd) Oktofpiov nuépa Téunt kot dpa 12:00 pp,

ovvedplace 1 EMTPOTY| AMOTEAOVLEV OO TOVG -
1. Apioteion Poyoyd
2. EXévn Kovotavtonoviov

3. Zravpovra Karappoutivod

oOpEOVO pe TNV omdeacn g 17" /20-09-2019 Zvvedpiiocemc tov Aloikntikov Zvufoviiov tov I'.N.
Aakoviag (Oéupo 12°).

H emitpomn mpoéPn otn cvviaén Tov aKorovbmV TEYVIKOV TPOdaypapdV Yo TNV mpourfeia,
£YKOTAGTOON Kot TapopeTponoinon Zvotiyuatog Hiektpovikng Awayeipiong Eyypdowv:

TEXNIKEX ITPOATATPA®EX
1 Avtikeipevo kon 6TéHy01 TOL £pYyov

Booikd cuototikd otoryeio Tov emyeipnolokdv Asttovpytdv g Avabétovcag Apyng amotedel 1 Tapayyr| Kot
N aoQOANG, Eykvupn Kot £ykoipn dwokivinon g mAnpogopiag. Katd koavova, n mAnpopopio mov TeKUNPLOVEL
OAEG TIG E0MTEPIKEG dradikaoieg Kol epyacieg g Avabdétovoag Apyng, AmOTVTIOVETAL GE £YYPaPO (NAEKTPOVIKA
N cLVUPATIKA), TOL ATOTEAOVV TO LEGH ETL TOV OTOIMV AITOTLTTOVOVTOL OAL TA OEGOUEVO KO LETAOEDOUEVD TTOV
ATOLTOVVTOL Yl TNV TEKUNPIOOT TOV TACTG PLUONG EPYUCLDOV, YO TNV TUMIKY EMKOW®OVIK e OAOLG TOVG
OLVOALOGGOUEVOLG LE TOV (POPEN KOt Yol TNV ANyM Tov amopacemv. H anpdokontn, Gueon, amoteAeoUOTIKN
Kol 0oQOANG Olaxivnon eyypdowv amotedel amopaitntn mpoimdbeon yo v emitevén Tov oKOMO» €VOG
dNuoctov popéa dnwg 1 Avabétovca Apyn.
O mopdv Ooymvicpds agopd otnv mTpoundeld, £yKatdoToon Kol AETOVPYIO GLOTHUOTOS MNAEKTPOVIKNG
dwyeipiong eyypaowv, vrobécemv kot ymeakav vroypapwv (XHAE), 10 omolo Qo kaAdwyel TG oyetiKég
avaykeg e Avabétovcag Apyng.
To ovomua avtd Ba KaAvyel To GUVoLo TV Yrnpestokdv Movadwv (YM) kot tov 2 NM kot éva cuvolko
aplOpd VTOAAA®V OV GUUUETEXOLY GE OO TOV KOKAO LmNg TV TAoNS GUOoTG £YYPAP®Y oL Ba avépyeTal o
TovAdytotov 80 dTopa.
[T ocvykekpévo 610 avtikeipevo g cvpupaocng mov Bo cuvaedel pe Tov Avadoyo Tov TapdVTog SO y®VIGHOD
nmepapPavovrod:
e H mpounBeta kot £yKaTAGTAGT TOL AOYICUIKOD TOV KOADMTEL TIG OMOLTHOELS TG Avabétovoag Apyng oG TPog To.
Bépota dlayeiptong — dtakivnong eyypaemv, Sloyeiplong TMV CYETIKOV LLE T £YYPAPO PODYV EPYACTAGC, dloyeipiong
TOV JUOIKOCIDV NAEKTPOVIKNG SOKIVIONG KO WNQLOKNAG VTOYPAPNG TOV EYYPAP®V.



e H mopapeTponoinom kot 1 TPOSUPLOYH TOV TPOGPEPOUEVOL AOYIGUIKOD COUPMVO LE TIG AVAYKES, TIV OPYOUVOTIKN
doun, Toug POAOVG Kol TIG OPHOSIOTNTEG TMV CTEAEYMV TNE O10IKNONE KOl TOV AOITOV TPOGHOTIKOD KUOME Kol 1)
LETATTMOT] 0£S0UEVOV OO VPIGTAUEVES EQAPLOYES IOV EEVTINPETOVV €V LEPEL GIILEPA. TIC GYETIKES QUTOLTI|OEIS 1) M
d1oovVOEST] LLE VPIOTANEVE GUOTHUATO.

e H mopoyn vanpecidv eKTaidEVoNS Kol LETAPOPAS TEYVOYVOGING GTOVG SUXEIPIOTEG TOV GLGTHUOTOS, KABMS Kot
o€ emAeYpPEVOVG TEMKOVG Xpnoteg (80 TovAdyiotov).

e H mapoyn vanpecidv €yydnong Kol GLVINPNGCNG TOV AOYIGHIKOD Yid SIAGTNUO €VOG £TOLG OO TNV OPICTIKY
TOPOAPT] TOV GUGTAUATOG,

Ot yevikoi otdy01 01 omoiol emdidkovTo pe 10 'Epyo etvar:

e H mpopnbBeio evog cvotruatog mov Ba eyyvdtor kot Bo Stuceoarilel pe TpOmO AmOAVTO GUUPOVO LE TO 1GYXVOV
Beopiko Kot KovovioTikd maaiclo oty EALGda kot oty EE ) petdfacn tov popéa oe Aettovpyia ympic “yopti’
Kot yopic ‘uekavt’ (paperless kot inkless)

o H ac@aing, £yKvpr), OMLOYEVOTOUNIEVT] OVTILETOTION TOV OEUATOV NAEKTPOVIKNG dlokivnong Kot dtoyeipiong Kot
YNOLIKNG VITOYPAENS Thons pOoNG eyypdowv mov yepiletor 1o Tpocmmikd TG Avabétovoag Apyns.

e H avénon g mopoyoytkdtntag Tov vroAnioy g Avadétovsag Apyng Kot 1 HEION TOL KOGTOVS TOL APOPd
o dleipion kot dtokivnon eyypapwv.

o H mopoyn katdAAnia SIoUope®UEVIC TANPOPOPNONG TPOG T Aloiknomn ®ote vo e&dyovtal GuumepdoUaTa Tov Oa
propotv va a&romomBovv yia v PeATioon NG amodoTIKOTNTOG KOl TNG OMOTEAEGLOTIKOTITOG TMV U(OVIGHMV
KoL yoL TNV amAoVGTELON TV OLUSIKAGLOV.

o H Peltioon g OMUOCLOC €KOVAG TOL QOPEN KOL 1) ETTAYLVON TOV O0dKacIOV eEUINPETNONG TV
GUVOAAUGGOUEVMV LLE TOV POPEQ.

e H amdxtnon cuvolikng elkdVog Yo TNV amoteAecpoTikoTnTa TG Avabétovcsag Apyng o€ oxéon pe v Tpomdnon
Kot emiAvomn Bepdtov mov dayelpileTor OTme Kot 1 evicyvon ¢ dpdvelag og Oha Ta eNimeda TG lEpapyiag.

1.1 Tevikn Ipocéyyion

To épyo amookomei omnv mpoundew tov KATAAANAOL ZVOTNUATOG AOYGHKOD mov Bo KoAVyeL pe
OAOKANPOUEVO KOl €VIoio TPOTO OA Ta. TAGNS QVOTG BEpaTa Tov aPopovy GtV dluyeiplorn, VIOYPAPN Kot
dwakivnon eyypaemv mov yepileton to Tpocomikd g Avabétovcag Apyng o€ OAo T ETITEDD TNG OPYAVOTIKNG
™G OOUNG, OTN CLOTNUATIKY €EAYWYN OLOIKNTIKNG TANPOPOPNONG KO GTNV VTOGTHPIEN TOV OAOTKAGIOV ANYNG
ATOPACEMY, HEGH OMO TN GLYKEVIPM®ON, avAALGN Kol mopovciaon 0edopuévav Kot petadedopévayv  mov o
TOPEYOVTAL OTTO TO ZVGTILOL.

To ZVomua Bo wpénel va KOAOTTEL TIG amalTnoElg dlayeipiong kot dokivnong 6AwvV Tev Topayouevov 1
moporopPavopevoy ond OAeg Tig vanpeciec ™ AvabBétovocag Apync, eyyphoeov (e€epyouévav ko
EIGEPYOUEVAV), Y10, OAEG TIC (AGELS TOL KVUKAOL {mng tovc. To Zvotnua Bo mpénet va KaAdYEL TIG O18POPES
Ymnpeowakéc Movadeg (YM) kot 10 mpocomikd e Avabétovcag Apyng oto cOVOAD TOVG, OMGOTIKA Kot
KoBOAIKA oe oyéon pe OAeg TIC TPAEES Ko evEPYELEG OV apopolv otV Tapaiafn], dtayeipion, onpovpyia,
dwkivnon, £ykpion/vmoypaen kol apyxelofétnon eyypdemv, cOUPOVL HE TO 10YVOV KOVOVIOTIKO Kol Oecpuxko
TAOLG1O .

e £voL VYNAOTEPO EMTEDO, N AOYIKN OPYAVOOT TOV EYYPAPMOV KOl TOV EVEPYEIDV TOV EKTEAOVLVTOL ET” OLTOV Ot
npénel vo, Tpocdlopilel po oelpd amd dradtkacies dlayeipiong Kot dtakivnong minpoeopiag Eviog tov eopia,
mov opyavavovtal oe 0épato/Ymobéoels. H dvuvatdmmra opydveoons Tov MAEKTPOVIKOV EYYpaemv, TOV
JLOKOGLOV KOl TOV LETUOEOOUEVMV KOl LOVTEAOTOINGNG OAWDV QVTAV TOV dE00UEVMV, 68 YTTOOEGELS, TPEMEL va.
amotelel Eva akoOuN Pocikd GTOLXELO TG AEITOVPYIKOTNTOS TOV ZVGTHIATOC.

To Loyiopkd Ba eykatactabel kevipikd, oe vIoAoyloTiKd eEomAiopd mov Ba dwatebel amd tov Avadoyo. H
npdSfacn oto AYIoUIKO Kot TIG Agttovpyiec Oa Tpémel va YiveTol AMOKAEIGTIKA HE TN YP|oT TOV SNUOPIADV
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YVOOTOV cLUBatiK®v cOyypovov Web Browsers kot va mapéyel otov ¥pfotn &va amid Kol OAMKo mepIBaAlov
gpyaciag, MoTe va pumopel e0KOAN Kot dpeca vo Bpiokel KOs mAnpopopia Kot kdBe evépyela Tov ypetdleTon va
Kdvel pe 1-2 Kivoeig 1| EMA0YEG KT PLEYLOTO.
To Zvotpa Oa tpénet va vrootpilel OAOVS TOLG GLYNOIGUEVOLS TOTTOVG EYYPAP®V (E15EPYOLEVO, EEPYOLEVO,
oY£010, ECMTEPIKY] aAANAOYpoQia, KAT.) 6mmg avtoi mpocsdlopilovtal otov Kmdwka Emuowveviag Anpociov
Ymnpeowdv (KEAY) kot 610 €upOtepo Oeopikd Kot KovOvIGTIKO TAOIGIO 7OV a@opd oTn dloyeipion Kot
dwakivnon maong euong eyypaewv and onpodciovg eopeic otnv EALGda kot oty EE. Oa mpénel va umopel va
napExel TN SLVOTOTNTA SLUYEIPIONG TV EYYPAP®Y OVAAOYW LE TOV TOTO TOV KAOE eyypdov og KAbe PAoTm Tov
KOKAO (NG TOL Kot v VTooTNPilel pe TANPOTNTO Kot’ €AAYIOTO TIG akOAOVOEC facikég Asttovpyies:
(0) Arayeipion Kot SLOKIVION ELGEPYOREVMV EYYPAP®V
Qg sloepydpeva £yypapa Oempodvtar Ta EyyYpapa GE PLGIKT 1] YNPLOKT LOPON, TO ool wapodappdvovtor amd
TOV POPEQ, KATAY®POVVTOL TO {0100 ™G OpYELR KO TO LETAOEOOUEVO TOVG KOl SLOKIVOUVTOL ECOTEPIKE GTO POPEQ.
Oa mpémel vo, vrootnpilovtol Kot vo KaAVTTovVTaL OAEG Ol EVEPYEIEG TOV UTTOPEL 0 KABE ¥PNOTNG VO KAVEL GE
KGOe eloepyoOUEVO £YYpoo, avdioya pe Ta dwodpata tpdsfacng mov Exel o€ Kabe pdon tov KHkAlov {ong
0V, Om®G M ToPoAaPn, N YNEOTOINGN, 1 KATAYM®PNGCN, 1| TGTOTOINGoN TG avbdeviikdOTnTac, 1 TEKUNPIoN, N
TPOTOKOAAN G, M dtakivnon, N xpE€Wa, N amdvTnon, 1 apyxelodétmon.
Qg eloepydueva og eminedo YM, Oa mpémel va avtpetonilovtal Kot yypaga mov &xovv moapaydel evtdg Tov
Qopén, o€ KAmOw O0POPETIKY Opmwg YM kot €govv amoctolel otnv mopoioppdvovca Hovédo HECH TOL
GLGTNLOTOG,.
(B) Awyeipion kot dwakiviion eEgpyopévev eyypaemv
Ta e&epydpeva Eyypaga eivar Eyypaga mov Topdyovial Evioc Tov @opéa gite pe TPOTOPOVAIN TOV CUVTAKTN
100G (0ik0Bev) gite Mg amAvINon G€ KATO10 EIGEPYOUEVO EYYPOAPO.
() Anpmovpyia, voypa@r] Kol S10Kivon 6YEdimV EYYPAO®V
Zyedw eyypaeov eivar Eyypaga ta onoio Bpickovtarl og kotdotaon enegepyaciog amd TNV VINPEGio Kot OgV
Exouv akOpa AdPet £ykpiom Katoydpnong kot olokivnong wote va petatpamodv oe egpydpeva. O kuxAog Long
TOV GYEdIOV EYYPAP®V EEKIVA amd TNV KATOXMPNGCT TOV 6Yediov — gite g oikobev Eyypago gite g andvinon
0€ KAMO10 E1GEPYOUEVO EYYPAPO, TEPVA dlo LEGOV TNG 1EPAPYING TOV POPEN YLl TNV GLAAOYT TOV OTAPUITNTMOV
VIOYPAPAOV KOl POV AGPEL TNV YNOLOKT] VITOYPOPT] TOL TEAMKOD LITOYPAPOVTA, TPOYUATOTOEITOL 1 LETATPOT
OV G€ e€EPYOUEVO £YYPOPO TPOG OTOGTOAN).
(0) Anuovpyia Kot S1OKivoN EYYPAPOV TOV SLAKIVOUVTAL EVTOS TOV 0OPYOVIGHOD
To cvotpa Ba mpénel va vrootpiletl T dayeipion kot drokivinon eyypdemv mov Tapdyovion o€ pi YM tov
opYAVIGHOV Kot 0V eE€pyovTal Tov opyovicpoV. Ta €yypaea avtd Ba mpémel va TpmToKOAAOVVTOL LOVO PETE
amd KoTdAANAN pOOUIoN GvoTHaTog 1 va Aapuavouy €101k eviaia apiBunon, evod Katd ta Aowrd Ba mpénel va
JLEKTEPULDVOVTUL G eEgpyOpeva oty YM Tov Ta mopdyel Kol g EIGEPYOUEVO GTIV VINPECIOKT LOVAAO TOV
T0, TOPAAAUPAVEL.
(g) Awyeipron vroBéoemv
Onadeg eyypdowv (e1oepyoueva, oxéoln, eEEPYOLEVA, ECMOTEPIKA) TOL 0POPOVV o cuyKekpluévn Yrobeon Oa
TPEMEL VO, AVTILETOTILOVTOL MG eVIaio, GOVOLN LLE GOPEIS TPOILAYPUPES AVOPOPIKAL LLE:

o Ta €ldn TV eyypdoV TOL TUTIKG EVIACCOVTAL KOl 0POPOVV GE o YToOeon.

o Tig ypovikég axolovbieg pe TIg omoieg duvnTikd véa Eyypapa opeilovv va Tpootifevtol og po Ynobeon kabdg

Kot Tpobeopieg Tov TPEMEL VoL TNPOVVTOL GTN YPOVIKT aVTN aKoiovbia.
o Toug d1aKpLTONE POLOVLE ¥PNOTAOV TOV EUTAEKOVTOL LE OLUKPLTEG OPLOSIOTNTEG OT OIEKTEPUIMON TOV SIUKPLITMOV
E0OV eYypapwVv pag Yrodeonc.

e YnoB£oelg opyavdvovTol Kot TUTOTOL0VVTOL GUYKEKPIUEVES OAOTKAGIEG TOV EKTEAOVVTAL EVTOG TOV QOPEL.
210 TAOIG10 TOV TAPHVTOG EPYOL Bal YIVEL 1] OYETIKN TOPOLETPOTOINGT| TOV TPOGPEPOUEVOL GUGTNHLOTOG Y10l VO,
KoAOYEL 5 TepmTdoels Ynofécewmy .



Koatd ™ ®don g Avaivong Amoithcemv, o mpoodiopiotobv ot 5 avtoi tomor YmoBécewv xor Oa
amoTut®BoVV avoivTtikd to Ppata tovg. To Xvotua Bo mpémel vo d100étel KatdAnAio punyovicpd mov o
Kkaf1otd dvvarty TV TpocsHnKn kol AAL®V TOTOV Ymobéocewv, 6To HEAAOV.

(0T) AvvaToTNTES OLOYEIPLONGS TOV GVGTINATOG

To Zvomua Ba mpémel va drobétel evompatopévo mepBaiiov drayeiptone, HEGH TOL OTOI0V Ol JLUYEPLOTEG
TOV, OMOKAEIGTIKG Kot HOVO pe TPOGROoT HECEH SLOIKTVOKOD GLUALOUETPNTY, B0 UTOPOLV VO TPOYLLOTOTOLOVV
po el amd VEPYELEC OTMG: dlayElplon YPNOTOV, POA®V, OPLOSIOTATOV Kol SIKu®UATOV TpodcPacng oe emt
HEPOVG TOPOVG KOl  AETOLPYIEG TOL  GUGTNUATOG, OXEIPIOT)  OPYOVOYPAUUOTOS, OlXElplon  TU®V
HETOOESOUEVDV, GYESUGLO OVOPOPDV KATL..

(©) E€aymy1] OVYKEVIPOTIKAOV GTOLYELMV OLOKIVIIONG EYYPAPOV KOl AVAPOPDOV

To Zvotpa Oa tpénel va meptiapfdvel pnxavicpd mopoymyns SUVOUK®OV KOl GUVOLUCTIKMY OVOPOPDV LLE
dkaimpo TpocPaong 6e avTéG avd VINPESTA Kol ovA XPNOTN TOV GLOTHATOG. O uNYavIopog avtdg Oa Tpémet
va gtvat TposPActog HECH SAOIKTLOKOD PLAAOUETPNTH KOl VO TTOPEYEL TN SVVATOTNTO GE ££0VGLOO0TNILEVOLG
YPNOTES Y10 TAPOYWYT) SUVOUK®DV OVAPOPDV LLE XPNOT CLYKEKPIUEVOV KPLTNPIimV Kot:

- IIpoPoin tovg online péca amd TO GLGTNUN UE GLVOVUCHO TIVAK®OV KOl YPUPTUATOV.
- E&ayoyn tovg: og exturnmotiun popen (m.y. apyeio pdf v eikoveg).

- E&ayoyn toug oe dnuogtieic popeég mpoypapupudtov eneéepyaciog KeWEVov, o enelepydotun Lopemn, TOGO Yo
TOVG TTVOKEG OGO KoL Y10, T OL0Y POULOTOL.

O vroyMe1og avdaooyog 0Peilel Vo TEKUNPLDGEL GTNV TPOGPOPA TOL, LE TANPITNTA Kot akpifela, Tov Ttpdmo pe
TOV OMO{0 TO GUGTNUA OV TPOGPEPEL KOAVTTEL OAN TNV {nToduevn Aettovpykdra, Onmg avtd kabopiletan
E0IKOTEPO OTIC EMOUEVES EVOTNTEG KO O Tpémel va eivan g B€om va Tpoympnoetl o€ eMIGEIEN TOV GVGTNHOTOC
Kot OAOV TOV AELITOVPYLOV TOV, €AV OVTO KPLOel GKOTLO KATA TN OBPKELN OLEVEPYELNS KOl aELOAOYNONG TOL
dwyoviopod. Xe cvykekpluévo onpeia, 6mov avtd kabopiletar oty endpevn evotnTa, 0 VITOYNEL0G O TPémel
vo cvuumepAafel onv mpoceopd tov video-animation mov Ba emdekvoel Kot Ba Tapovotdlel avOAVTIKG TIg
{nrodueveg Aettovpyieg Ko SLVATOTNTEG.

1.2 Asrtovpyikéc ATOATIGEG

1.2.1 Tevikég Amortiosig

To Zvomua Ba wpémetl va IKavomotel TANP®G TG AKOAOVOES YEVIKES ATALTIOELG:
1. IIMmpn kot koBolkn vV00£TNON 6LV TOV KAVOVEOVY, TOV TPOTOV KUl OL0OIKACLOV dLayEIPLoNG, 0PYAVOGHS KL
owaxivnong eyypdoav wov kabopilovrar amé tov KEAY kot apopodv gd1kdTEPQL:
- X1 dwkivnon kot vwoypaen eyypaeov (oy€d10) amd TOV €1GNYNTH TPOG TNV Epapyio. Kol T GLAAOYT|
TPOGLTTOYPOAPADV / GUVLTTOYPAPADV GE KGPPAYIOQ TPOGLTOYPAPDVY OPOTH EVTOG TOV EYYPAPOV
- X dwkivnon ewoepyouevov eyypdeov and Kevipikd [potoxorro 1 amd dAho onueio €16660v o010
eopéa mpog AevBuvoelg / Tunpota
- X1 ypémon eyypdoov amnd TPOIGTAUEVO VINPECING 68 LIAAANAO/ YEPLOTH e SVVATOTNTO TPOGONKNG
oYOM®V — TOpUTNPNCEDV
- X1 Oeknepainon e&epyouevou gyypdpov
- XmvumootpiEn OAV TOV TOT®V EYYPAQ®V Kol LETAdEdOUEVOV TTov opilovtal otov KEAY
2. Hapoyn €vég dpuecov Kot QrAKov TEPIPALAOVTOS EMKOVOVING OTOKAEIOTIKG pe TPooPouon omd dLUOIKTVAOKO
oviropetpnti (Web Browser), péom tov omoiov mapéyovral 6heg o1 AerTovpyieg TOV LVGTHNRATOS TPOS OAEG TIG
KOTNYOPIiES YpNOTOV KOl TPOG TOVG owoyepletés . H anoxieiotikd uéom dadiktvokod guiloustpnty (browser)
SIETAPN TOL ZVOTNUATOG WLE TOVG YPNOTEG TOV B TpEmeL va, S1ac@aAilet:
1. dvukdTTa Kot apeon e&okeimon TpokeEvou va kabictatol dpeca topaymyko. To tpocpepduevo cuotnua Oa
pEmeL vo. yopakTnpileTor amd TIG 1010UTEPEC ATALTAOELS YI0L VYNAO ENITESO YPNOTIKOTNTOG OTIV OPYAVEOGT Kol
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TOPOLGIACT] TOV YNEWK®V vanpeciov mov 0o mapéyxel. H vhomoinon tov Xvotiuatog Bo mpémel va €xel
Tpaypatomoin0el e yvoOUovVa: o) TNV €LOYLIOTOTONOT TOV EVEPYELDV OV TPEMEL VO, KAVEL O YPNOTNG GE KOO
mepintoon ypnong, B) Tov GUECO TPOCUVUTOAGHO TOV ¥PNOTN TPOG TIC EVEPYEIEC MOV WUMOPEl va KAvel KAOe
OTLYL), TOPAYOVTES Ol 0TTo{oL gival KPIGLOL Y10 TV ETLTLYIN TOV.

2. Tapoyn €W0IKOV AEITOVPYIOV /KOl UNYOVIGUOV CDTOUOTNG EI00TOINGNE TOV ¥PNOT®OV Yo avatebeioeg epyacieg
HEC® MAEKTPOVIKOD TOYLOPOUEIOL Omm¢ Kot €domoinon (notification) Tovg pe ypHomN UNYOVIGHOV GUECHV
elvomomoewv (notifications) otnv id1a TV Pappoyn.

3. Eluyiotomoinom tov xpovov eKpabnong Tov omd Tov ypNoTr, ov givoal duvaTov e oAlydwmpr ekmaidevon (<5
®paV) vt ™ popen cepvapiov. To Zvotua o mpémel vo S1afETel YOPAKTNPIGTIKA YEVIKTG AELTOVPYIKOTNTOG
Kol gUYPNOTIOG TETOW DOTE VO EMTPENEL GE YPNOTES TOL YVOPILovV va YPNGLOTOOVV KOWVES SLUOIKTLOKES
EQUPUOYES OMmG webmail 1 amAr Tepynon e ypnon Tov browser, vo SIEKTEPULDVOVY TIG EPYOGIEG TOVS UE
€VKOMa Kot oryouptd Ko xmpig Tnv ovarykn eKTETOUEVNG EKTAIOEVOTG.

4. Avvapukn gueaviorn 0edoUEVEV Kol LETUOESOUEVOV DOTE Vo TEPLOPILETUL TO GVVOAD EMAOYROV TOV ¥PNGTN KAOE
OTLYU OLTOUOTO, WLE EKTETAWPEVY] YPNON TEXVIKOV ON®MG £ELTVNG OVLTOUATIG CLUTANPOONG TWOV Tedimv
(autocomplete), xALoKOOUEVT] EUPAVION 1EPOPYIKAOV EMAOYOV MCTE Vo uUnv onuovpyeitar cOyyvon Ady®
TOPOAANANG EUPAVIOTG TANODPAG LN XPNOIUOY ETAOYDV, ameEVEPYOTOinon 1| e£A@AVIoT EMAOYOV OV deV givarl
drbéoipeg oTo YPNoTN TN OESOUEVT OTIYUN KAT.

5. Xvuykévipwon kol mopovsioon OANG TG amapaitnng TAnpogopiog mov ypelaletar 0 ¥pNoTng, KabdG Kol Tov
GLVOLOL TV EVEPYEIDMV OV UTOPEL VO EKTEAECEL (EVEPYELEC €T eyYPpAO®V, avalTNoT, PILTPAPIGUE, KAT.) GE pia
006vn, yopic T xpNon TOAOTAOK®V KOl TOAVETITEd®V UEVOD TAOTYNONG 1| TOAAUTADY J1a00y KOV peTafdoemv
oe Eeywplotég 006veG Kol ymPIc Vo amattovvTal TOALOTAEG SLUOOYIKEG EMAOYEC LEC® TOVTIKIOD TPOKELUEVOL O
YPNOTNG VO pTacEL oTNV emBounT AE1TOLPYia 1) OTOTEAEGLO.

6. Ilapoyn SvvVOTOTNTOG ELPAVIONC TOV GUVOAOL TMV EVEPYELDV EML TOV EYYPAPOV 7OV £YEL 0 KAOE YpNOTNG Yo OAES
TIG PACELS TOV KOKAOL (NG TOV, LE EVEPYEC QVTEC Y10, TIC OTTOlEC £xel dkaimua EKTEAEGNC O YPNOTNG PAGEL TOV
POAOL TOV KO TNG VANPECING GTNV OO0 AVIKEL T1) OEOOUEVT OTIYUN, EVO Ba mpénel va mopéyetan Kot fondntiky

TANPOQOPNOT GYETIKE Y10 TOV AGYO Y10, TOV 0010 KAmolo eVEPYELD. Oev givar dtabéotun.

7. TapdBeomn tov cuvorOL TV avaykainy petadedopuévmy yio Kabe Eyypago / pakedo vmobeong kot v dtobéoiumy
Y0 ALTA EVEPYEIEG OTNV 101X 000V, OOTE Vo TaPEXETAL ALEST) EMOMTIKY EIKOVO, Y10 TO £YYPOEO 1 TNV vIodeon
YOPIG va. amarteital o xpnotng va. petafaivel oe dAieg 006vec.

8. Eluyiotomoinon twv Pnudtov mov mpEMEL Vo €KTEAEGEL O YPNOTNG YW TN OEKTEPOIMON TOV POCIKOV
KkaOnuepvav Asttovpyldv (dev Ba Tpémel va amortobvton tepiocdtepa omd 2-3 clicks). Evdeuctucd avapépovtar:

0 AT0OOTOM)| KATay®PNUEVOL EYYPAPOV o€ AAAN vrnpecia : <=3 clicks.
o Ymoypaon kataympnuévov eyypapov: <=3 clicks kot gicaywyr PIN Tov token.

IMpn ko kaBoriki] VIOOETNGN 6ROV TOV BEGCHIKOD, KOVOVIGTIKOD KOl TELVOLOYIKOV TAUIGIOV TTOV GPOPE GTNV
EVOOUATMOON] KOl O EIpIon OTAAV KOl TPONYHEVOV YNPLEKAV VTOYPUPAOV KOl GTNV EVOOUATOCN] Kol
Aertovpyia Tov NAEKTPOVIKAOV £YYpdemv otnv EALade ko otnv EE. EWdwotepa 10 Tuotnua 0o mpénel vo, sivan
copupatod pe:
e Me v ebvikn kol evpomoiky vouobeoio. Kol TO KOVOVIGTIKO TAMIGIO Y TO MAEKTPOVIKO EYYPOQO
(N.2672/98, N3979/2011, EAAnviko mhaicto Tapoyng Yanpeoiov Hiektpovikng Awaxvpépynong - e-gif V3,
ITA 25/2014, N4412/2016 — niextpovikdg paxelog cvpufaonc, N4440/2016, apbpo 24)
e Me Vv €bvikn Kol gVPOTOIKT vVouoBesia, TO KAVOVIGTIKO TAMICIO KOl TO TEXYVOAOYIKA TPATLTO YO TV
V1oBETNON TNC OTANG Kot TG TPOMYUEVNS YNotakng vroypaene (Oonyia 1999/93/EC, T1A150/2001, oyédio
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opaong (COM(2008) 798) vy Tic mAektpovikég vmoypapég, mpotvmo M/460 2009, eIDAS regulation
910/2014, T1A25/2014, TIA155/2014, ISO 32000-1 tpétuna PAdES ot tpdtuna XAJES)

Ewwdtepa, o Yrmoynolog Ba mpémet 6Ty mpocs@opd ToV Vo TEPTYPAYEL AVOAVTIKG KOl VO, TEKUNPLOCEL TOL

akorovOa:

Tov tpdmo pe tov omoio to Zvotnua vrootnpilel ™ dVvaToOTNTA YPNONG EYKEKPUEVIIS YNPLOKNG VITOYPOPTG
(v4440/2016, ApBpo 24) kot evoOUATOCNS TG OTa £YYPAPa.

Tov tpdémo pe to omoio o0 Zvomuo dvvaTol VO VAOTOMGEL TNV amaitnon yio dtachvoeon pe 1o Kevipued
NAEKTPOVIKO GUGTNUO YlO. TNV OUTOHOTN MAEKTPOVIKY avTOAAGyn Kot Olokivnom eyypaomv HETOED TV
QopE®V 1oV Anpociov, 6tav avtd Ba 1ebel o Aettovpyia (v4440/2016, ApBpo 24). Oa Ttpémetl va TEKUNPLOGEL
TNV €TOOTNTO TOV LVGTHUATOS Yo Vo avtamokplfel oe avt v amaitnon yopic va tifetol og kivduvo N
OLLOAN TOL AgtTovpYia.

Tov 1p6mo e TOV 0moio TO GVGTNUO VAOTOIEL TV AA{TNGON Yo GLYKPOTNON Kot THPNON QOKEAOL dNUOGLOG
ovPaong Tov v. 4412/2016 (ApBpo 45). Xvykekpiuévo o mpémel T0 cOLOTNUA VO TAPEYEL TN SVVATOTN T
onuovpyiog Paxélov Anuoctag Zoppacney amnd cvykekpiévy YM tov @opéa Kol Vo OpYOvV@OVEL TOVG
Yrnopakéhovg 6mwc opiler o vopog. To cvomua Ba mpémel vo vTooTNPilel TOVG SLOPOPETIKOVS THTTOVG
ovppdoemv (g vrokatnyopieg «Anudcloag ZOUPaono») Kot TIS 101aitePES Yo Kabévay amd avTtohs amaITHoELS
(.. EMITAEOV VTTOPAKELOL O TTEPITTMON dNUOGLOC GOUPACTG LEAETMV KOl TAPOYNG TEYVIKADV LITPECLDV).

Tnv vmootpiEn eYKEKPIIEVIIS YNPLOKADV DITOYPOO®V 01 0Toies Exovv mopaydel omd eykekpuéveg dratdelg
ONpovpyiog NAEKTPOVIKNAG VIOYPOENG Ol OTOIES LE TN GELPA TOVG TANPOVV TIG OALTGELS TOV TOPUPTHLLOTOG
II Tov eIDAS (EE 910/2014).

4. IIMmipn Awdertovpyikotnra /Ko copporotnra pe kpiowpa Iinpogoproxd Xvotipate kor vrodopég TIIE tov
Elmvikov Kpdatovg. To Zootnua 0o mpémel vo mopéyel Slemapés emkovmviag f/kat va gival couPotd pe dtipopa
TANpoeoplakd cuatuata kot vrodouéc TIIE tov EAAnvikov Kpdtovg, 6mwg:

Tnv moAn niextpovikng dwakvPépvnong EPMHE: To cvotnpa Bo mpénel vo vmootnpilelt to oivolo Tov
ocoppatedv pe t dwdiktvokny oA EPMHE acpoiomv dwutdéewv onpovpyiag vroypaens (AAAY) kot va
a&lomolel v vanpecio ypovoonuavong tov cvotiuatog EPMHE katd ™ dnpovpyio ynelok®v vToypoeov
GE EYYpPaQa.

Tnv dwdkrvokn woAn AIAYTEIA: To X0otuo 0o Tpénel va emTpEnel TV QUECT] KOl AVTOUATT SNUOGIELOT
eyypaowv oto AIAYTEIA and katdAAnio e£0vo1060TNUEVOLG YPHOTEG. XTNV Katevbuven avth), T0 GOOTHUA
Ba mpémel va divel TN SLVATOTNTO KOTAYDPNONG TOV HETOOESOUEV®V TOV VTOGTNPILEL Kot amottel To GOOTNHA
ATAYTEIA «otd v xotoydpnon / enegepyacio tov gyypdpov. O avadoyog Ba mpémetl va dacparicer v
TPOCOAPUOYT TOV UETOOEOOUEVOV TEKUNPI®ONG €YYPAP®V o€ OAMOYEG TOL OYNUOTOC TEKUMNPIOONG TOV
ATAYTEIA. Télog, to Zvotnua Bo mpénetl va enttpénel v avtopatn Anyn ard 1o cuotnua AIAYTEIA ko
KOTOXDPNGCT YNPLUKDV EYYPAPOV OC EIGEPYOUEV®V, UE HLOVAIIKO GTOLYEID TOV AAA TOV EYYPAPOV QUTOV.

To EXHAHY/ KHMAHZ: To Xbvomuo otov mopocyedel 1 oxetikny ouvorotnte omd To OvVTioTOr(o
TANPOPOpPLOKA cuothpata Bo mpémel va emitpénet Ty dnuocicvon gyypdowv oto EXHAHY / KHMAHZ. H
OYETIKN VILOYPEDGT TOV XZuoTHUaTog vo. dtadertovpyet pe to EXHAHY / KHMAHE Oa mpémet vo, dnlmBOei oti
Ba kolveBel amd tov Avadoyo, dvev mpdcsbetng emPdpuvong v v Avabétovsa Apyn, 6tav 1 duvatdTnTa
dtaocvvoeong eivan dabéoun ond to EXHAHY / KHMAHZE viomoinfei kot givor dabécio omd v oppodio.
Anpdolo Apyn, EPOCOV T0 TPOCEEPOUEVO TVaTna Ppicketal o€ kKaBeaTdg €yydnoT / cuvtipnong.

5. Yroompién oviodloyng eyypdowv pe tpito cvomuate pécw tg Evpomaikng vmodourg eDelivery n omoia
S PaAilel TV aGPOAN, EUMIGTEVTIKN Kot a&lOTIGTN dlaKivnon 0e00UEVOV Kal eYYPAe®V LeTAED popEémy.

6. Xvppopeowon pe GDPR. To Xvomua Oa mpémel va evoopatodvel Eva TAN00G amd AEITOLPYIKE YOPOKTNPICTIKG TO
omoia, LTOPOVV Vo, ¥PNCLOTOB0VV ad TOV EKACTOTE POPEN Y10 VO EVOLVALMDCEL TN BECT TOL £VOVTL TOV OTAITNOEDV
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mov mpokvrTovy amd tov I'evikd Kavoviopd Ilpoctaciog [Ipocomkav Asgdouévev g EE (2016/679) (GDPR) o
omoiog T€0nke o 1oy amd Vv 251 Maiov 2018. Kat’ eAdyiotov Bo mpénet:

® VO TOPEYEL WNYOVIGHO KATOYPOONS OAMV TV EVEPYELDY YPNOTAV GE £YYPaPa

®  vo VTooTNPilEL TOV YAPUKTNPIGUO TNG TANPOPOPING (SOUMUEVNG 1] AOOUNTIG) MG TEPIEXOVGU TPOCMTTIKA
dedopéva

o vo e&aopulilel TV TpooTacio TV ded0UEVOV KATA TNV aVTOALOYT| Kol 0mofnKevon HEGM KPLTTOYPAPNoNS

o vo e&aopulilel TV TpooTacia TV dedouévev amd dtaypaen Kot TpdsPacn Tpitmv.

7. To mpooeepduevo cvuotnua Ba mpémel va Exel eykotaotabel og 6v0 (2) TOLAGYIOTOV QOPEIC GTOVG OmMOioLg Vo
vroopilel TavtoOYpova TNV EvBEom TOV YNOWIKOV VTOYPOQOV OTo £YYPAMA TOCO HE YPNON YNOLOKOV
TLGTOTOUTIKOV amoONKEVUEVDV G€ GVOKELEG okANPNG amoBnkevong (usb tokens, smart cards kAm) 6co Kot pe ypnon
YNOLIKOV TIGTOTOTIKAOV oV Ppiokovtal amodnKevéva 6 OTOUAKPLGUEVES OCPUAEIC SLOTAEELS.

Oa TPEMEL VO TPOGKOUIGTOVV 01 aVTIoTOXES PEPAULDGELS OAOKANPMONG TV GYETIKAOV EYKOTAGTAGEDV.
21 cuvéxeln TapoLotdlovTal Ot €Nl LEPOVG AEITOVPYIKES AMALTNGELS OPYAVOUEVES o€ Agttovpyikéc Evotnreg:.

1.2.2

Agrrovpywkny Evomyra 1: Kataydpnon eyypaoov

H xataydpnon tepihapfavel Oheg ekeives Tig Aettovpyieg oL 031 YOVV GTNV EVEMUATOGT VOGS VEOL £YYpapov
010 Xvotua. Kdébe véo Eyypagpo mov katoympeitor 6to Zuotnua 0o Tpémel GOLPOVA LE TO KAVOVIGTIKO
TAOIG10 VO EVTACOETAL GE L amd TIG akOAovOeg OLAdEG:

@)

Ewepyoépeva : £yypapa mov g10épyoviol 6Tov gopéa (1] € KATO VINPEGLOKT TOV HOVAIX) GE PLGIKN
EVTUT HOPON M O€ YNOWKN Kol TO Omoio TopoAdUPAvovTol Pe OVTOUOTO MAEKTPOVIKO TPOTO M UE
ovppatikd Tpdémo TpoepydueVa oo eEmTEPIKOVG TPOC ToV Popéa. (1 TNV YM) amocToleic

E&epyopeva : £yypapa mov e&€pyovial amd Tov opéa pe GUUPOTIKO N NAEKTPOVIKO TpOTO (1] Ao KATOoo
YM 100) Gg QUGIKY EVTLTN LOPEN 1) GE YNPLOKT Kol arevBbvovial o EOTEPLKOVS TPOG TOV Popéa (] TNV
YM) mopoinmreg

Yyéowa : elval To £yypoeo TOL SKIVOOVIOL ECMTEPIKA GTO (OPEE, EEKIVOUV OO TO GULVTAKTIN Kol
eumepiEyovy €va 0éua mpog €ykpion omd TO OPUOSI0 KOTA TEPITTOOTN Opyavo TNG S0iKNoMg Kol
axolovBobv pia Sadikacio evoldpuecwv eykpiocemv mov emiPePardvoviol pe v £VOECT] VIOYPAPOV OO
OAOVC TOVG EVOLAUEGOVS LETAED GUVTAKTN Kol TEAKOD VITOYPAPOVTA.

Ecotepikd ‘Eyypoga - (PEA - ®0rho Ecotepuiig AAnioypagiog): Ecotepikd onueidpote mov
OLVTAGGOVTAL Ao €vo OTEAEXOG oG YM evtog Tov gopéa kot amevBuvoviol 6€ KATolo GAAO GTEAEXOG
€VTOG NG 1010 M GAANS YM 10v @opéa Kot 6Ta omoia cuvilm¢ emeuvamTovTot GALN £YYpaga 1] GVAAOYES
EYYPAP®V TOL OVAKOLV GTNV 1010 VTOBEDN.

To Zvompa kotd ) dtadkacio g Kataydpnons 0o mpénet v yévet :
No vrootnpilel pali pe 1o KOPLo Eyypopo Kol TV KaTay®pnon cuvnuuévey (Stapdpov popeotdtov — formats)
OALG KoL 10T KOTOYMPNUEVOV CYETIKOV EYYPAPOV UE TO VEO £YYPOPO OTMS KOl TOV TPOGIOPIGUO TOL TOTOV TNG

oY€omng

No vrootpilel TV EVOOUATOOT GUVNUUEVOV EYYPAPOV, YOPIG TEPLOPICUO MG TPOS TOV LOPPOTLTO apyeiov
(format)
No vrootpiler T ofuaven &yypaemv He HETAOEdOUEVO KOl VO TTAPEXEL TN ovuvatdTTe TPOoKoOopIGHon

GLYKEKPIUEVAOV TOTOV KL TIUOV UETAOEOOUEVOV OvE TOTO / Kortyopio £yypagov yio ypNyopn Kot GUEST ETIAOYY
TOVG amd Mota

No mapéyet T duvaTdOTNTA KATOYMPNONG Kot dtaryeiptong omotovdnmote poppdtumov (format) apysiov eyypdpov



e Noa vroopilel TNV QVTONOTN UETUTPOTY] KATUYWOPOVUEVOV EYYPAPOV amd OMUOPIAES popeoTuTTOLS (text, odf /
odt, doc, docx, pdf, image formats) oe PDF (ywa Adyovg pokpoypoéviag SloInpnong Tov eyypieov Kot

OLOAELITOVPYIKOTNTOGS LE TPITA GLGTHATA KATA TNV AVIOAAAYT EYYPAO®V.

1.2.2.1 Koataydpnon ei6epopévev eyypaoy

To XZvompa Ba tpémetl va vtootnpilel TNV KOToy®PNOT TACTG PVONG EIGEPYOUEVOV EYYPAP®V. XTIV
KATOY®PNON TEPIAAUPAVOVTAL OAEG O1 EVEPYELEC TTOL YIVOVTOL KO KATOAYOVV GTNV EVOMUATMOT EVOG
NAEKTPOVIKOD £YYPAPOV LE TA LETAOESOUEVO TOV GTO ZVOTI AL,

210 Zootnua Oa Tpémel vo UTopoHV VoL EIGEPYOVTAL KOl VO KATOYMPOVVTOL EYYPUPO ATtO OTOI0VONTOTE
ECMTEPIKO YPNOTN EYEL TN OYETIKN €E0VG100OTNON KOt VO TPOEPYOVTOL OO TIG AKOAOVOES TTNYEG :

O

And 10 ovotnuo Ynouwkov Apyeiov (File System) tov vmoloyloth: pe emiAoyn Kot MAEKTPOVIKN
LETAPOPTMON TOL apyeiov amd T0 GUGTNUA OPYEI®Y TOL VITOAOYLGTH TOV KABE XPNOTN TPOG TO SLASIKTLAKO
mepPdAlov To ZvoTHUATOG.

A6 cvotnpo ynoeromoinong (Scanner): To Xvotnua Oa mpénet va vrostnpilel TNV ElGaY®OY EYYPAQ®V OO
capmTéG TO 0moio Bo Tapéyel avebapnaoio amd TOV TOTO TOV KABE POPE YPNCUYLOTOIODLEVOD GOPWTY|.

Amé 10 ovoTNUO MAEKTPOVIKOD Tayvdpopciov (e-mail): Oa mpémer va mapéyetor n dvvoTdTTA
Kataydpnong eyyphowv amegvbeiog and 1o niextpovikd tayvdpopeio tov kdbe yprotn. O ypnotng mov Exel
OYETIKN apuodidTTa Kot eE0VG10d0TNON VO, KATUXWOPEL UNMVOUOTE AEKTPOVIKOD TOYLOPOUEIOL GTO XVOGTNUA
Ba mpémel va €xel T duvatdTa Vo PAETEL TOL UNVOLOTO AEKTPOVIKOD TOYVOPOUEIOL TOV AOYUPLAGHOD TOV
uéco oto web mepPAALOV TOV ZVGTHOTOC Kot VO, ETIAEYEL av kAol omd avtd o eioybobv 610 TOHGTNHO (OC
&yypaga. Ztov €£00G1000TNUEVO Y10 TN Slodikacio VT ¥PNoT, Bo Tpémel vo Tapéyeton  SvvaToOTNTO Vo
EMAEEEL EITE TNV KOTAYDPNON KATO0V EK TOV GLVIUUEVOV TOV NAEKTPOVIKOD UNVOLOTOS MG KVPImG £YYpapo
eite vo emAélel oG KVOPLO EyYPAPO TO KLPIEC CAOUA TOV NAEKTPOVIKOD UNVOUOTOG KOl VO, KOTOY®PNOEL £V 1)
TEPLGGOTEPQ. OO TO, GUVIULUEVE TOV MG CUVIUUEVO TOV EYYPAPOV.

A7 10 ovotnpua AIAYTEIA: Oa vndpyst Suvatdtnta avtdpatng Ayng evog yypdeov to onoio givar nom
onuoctevpévo oto AIAYTEIA pe ypion tov AAA tov. Xvykekpuévo 0o mpénel Bdoel Tov AAA mov Oa
TANKTporoYel 0 KaTo®PNTG Vo cuvdéeTar Kot va Aapfdvel and 1o AIAYTEIA to ynooxd apyeio poli pe ta
UETAOEOOUEVA TTOV GUVOSEVOLYV TO EYYPOPO KOL AVTOUATA VO TO KATOYMPEL GTO ZVGTNUA.

A6 TN 100IKTVAKI TOAY TOV POPEd, G VTOPaAlopevo amd dramioTELUEVO EEMTEPIKO YPRGTN £YYPUQPO.
To ZVotnpo mpénel va mapéyel UNYAVIGUO VIOSoYNG Kol Jlayeiplong eyypaemv oL KOTOY®POVVIOL OO
SO TEVUEVOLG EEMTEPIKOVE YPNOTEG OT OLAOIKTVAKTY TOAT TOV QOPEN EITE OC QLTOTEAN £YYpapo gite Kot
®G NAEKTPOVIKES POPLES

Ao omo0dNTOTE AOYIGHIKO 1] EQUPNOYI YPNCLUOTOLEITAL GTOV QPOPEN Kol TO OmOi0 Tapdysl Sidpopa
EYypapa, 1E GUECO KoLl OVTOUNTO TPOTO YMPIC VO OTOLTEITOL TPONYOVUEVMG 1] 0TOONKEVGT| TOVG N 1 EKTOTTOOT)
TOVG GE YOPTL Kol M KATOY®OPNON TOLG e peTapoptwon apyeiov 1 ymelomoinom. To Zvomnuo mpénet va
Stab€tel dSuvaTOTNTO, HECH EIKOD UNYXAVIGHOD TToV Oa TapEYEL KOUTAAANAT VITOO0YN OLUAELTOVPYIKOTNTOS LUE
Tpito. GLOTAMOTE, YO TNV €OKOAN KOl GUECT E00YOYN &Yypaeov omevldeiag omd To0 meEPLpdriov
0TTOLUGONTOTE EQUPUOYNG 1] AOYIoUIKOD dnutovpyel 1 eEQyel mhong PUONC NAEKTPOVIKA apYEIC OTOI0VONTOTE
HOPQATLTOV GE £YYPOPOL.

Amo 10 vté onuovpyio Kevrpiké TOotnpa avtopatig avroirloyis Kol S1OKIivieNg £YYpapmV HETOED
QOPEWV TOV ANUOGIOV TOV AVAUEVETOL VO AELTOVPYNGEL GOUP®VO. LE TNV VIoYPEwoT Tov N.4440/2016 apbpo
24, mov tpomomotel 1o dpbpo 12 tov N3979/2011. Mécw avtod tov Kevipikod Xvotnpatog pe KoTaAANAN
Olemapn S1odkTLAKNG GLVOAAAYNG (Web service) Ba dpopoloyovviol 6To LEAALOV OXa Ta £YYpapo LeETAED TV
VANPECIOV KOl POPEOV TNG EAANVIKNG Oonuoctag dwoiknong. H oyetiki] vmoyp€morn Ttov XVoTHUATOS Vo
dwdertovpyei pe to Kevipikd Xvotnpo o mpémer va dniwbei 6T Ba xodvebei omd tov Avadoyo, dvev
npocBemng emPdapvvong yw v AvabBétovoa Apyn., otov to Kevipwkd Fvotmuo viomomBei kor esivon

8



dwbéowo amd tnv_opuddo. Anudcto. Apyn., £9dcov 10 mpoopepduevo Xuotnuo Bpioketor o KoHeoTdC
gyyonon / cvvnpnong.

2TV KOTOy®PNOoT TOV TAoNS QUONG £YYPAPOV TEPIAAUPAVETOL KOt 1) S1OIKAGIN TNG amodeATImONS Kot
TEKUNPIOONG TOV HETOOESOUEVOV YOPAKTNPIOUOD TOVS Kal 1) TUTIKY emPBePaimon g amodnkevong kot
EVEOUAT®ONG Toug 610 Zuotnua. Edwotepa 1o Zouotnua 0o mpénet va mapéyetl 1/kot va vrootnpilet:
o  Koartoydpnon oAov tov nediov peTadedopévav Tov gyypaeov mov wpoPAénet o KEAY kot to TIA 25/2014,
AIAYTEIA kot kat’ ehdyiotov Tov 5N :

o Ofua

0 Zyetkd £yypapo Kol GYECT UE AVTA

o Xvvnuuéva apyeio

o Eidog eyypdopov (ta gidn eivor avtd mov mpofiémovran otov KEAY : Andepaon, Awatayn, I'vopododtnon,
Aimon, Eykoxhocg, Avaxoivoon, Agktio Tomov, lpoxtikd, Yanpecwokd Inueiopo, Etonynon «in). o
Kkd0e gidoc Oa mpémel va meprhapuPdvovior S1dpopeg vITOKATNYOPlES KOl LITO-VLTOKATNYOPiEg TOL oV O
npénel vo eppaviCovrol pe Eumvo Kol PIAIKO TpOTO GTO YPNOTIH, DCTE VO, Elval EDKOAN 1 ETAOYN TV
TIUDV.

o Osgpotikn kaTnyopia £YYPAPOL, COUE®VA LE TNV 0PYEVOoT TV BEULATOV OV APOpPOvY TOV POPLa

o ZXnueio dnuocigvong eyypapov: Bo TPETEL Vo, TOPEYETAL GYETIKY ETAOY Y10 TOV TPOGIOPIGUO TOV UEGOL
010 omoio Ba pmopel vo dnpocievtel To Eyypoapo. XyeTikég emAoyéc Bo gival 1 S1001KTLOKT TOAT TOV
eopéa, 1o cvotnua AIAYTEIA, 1 kdnow e00TEPIKN 1GTOCEAIDD TOV ZVGTAWATOS, EPOGOV TO £YYPAPO
elval amopaitnto vo dnpoctonombei oe OAOVE TOVG ECMTEPIKOVS YPNOTES TOV POPEQ.

o Metadedopéva Tov apopovv TOV QOPEN ATOGTOANG TOV £YYPAPOL, Omws m.y. Apdu. [Ipwt. AToctoléa,
NUEPOUNVIO ATTOGTOANG, TAVTOTNTO UTOCTOAEN KAT

o Katdloyoc ecmTEPIKOY OmOSEKTMOV TPOG EVEPYELN KOl ECOTEPIKDOV KOIVOTOICEMY UE EVKOAO KL QIAKO
TPOTO EMAOYNG HECH YNPLOKOD OPYOVOYPALLLOTOS

o Emdoyn tov eootepikdv ypnotdv mov Oo vwoypdyouv ynelokd TO avtiypoagpo TOoL EYYPAQGOL
TPOKEEVOL VO, SIUGPAAIGTEL 1] TIGTOTOINGT TNG YVNGLOTNTOG TOV OTO SUNVEKEG

o Alao petadedopéva mov mpoPrémovioan otov KEAY oOmwe, tOmog mpoéhevong/ékdoone, Ovopa
GUVTAKTN/VTOYPAPOVTOG, TPOTEPALOTITA YEPICUOV, SLOPAOUIOT EUTIGTELTIKOTNTOG, KAT

o Tithog f/xan Kmdwkdg e YnoOeong oty onoic agopd To £yypapo Kot TV AoV HETAOEGOUEVMV TOV
EVOEYOUEVO APOPOVV TNV EVTAEN TOV GE Lo, VTOOEoT).

o AvTOpaTn AVOYVAPLOT] KOl KATAYDPT G RETAOEOOPEVAOV TOV EIGEPYOUEVOL EYYPAPOV EPOGOV QVTH TOPEYOVTOL
elte evtOg TOL YNOLKOD apyeiov TV eyypAPOv GE AVayVMPIGIUN TPOTLTOTOMUEVT] KOOKOTOMUEVT] LOPPT], ELTE
omtd 10 TPITO GUGTNO TOV TO, ATTOCTEAAEL TPOG TO ZVGTNUA LE OVTOUATOTOUEVO TPOTO.

o Mnyoviopovg oVTONATNG CLUTANP®ONG TINAV TEdimV (autocomplete) peTadedoUEVOY TOV KOTOYOPOVVTOL UE
TANKTPOAOYNON, LE TNV KATAXDPNOT TOV TPOT®V 3-4 ypappdtov kdbe mediov. H avtoparn copminpoon Oa
TPETEL VO (PNCLOTOLEITAL 101MC KOTA TNV KOTOYDPNGCT OVOUATOV EEDMTEPIKMOV POPENDV 1 TPOCHTMV KOl EV YEVEL
Y0 TV KOTOYDOPNOT UETUOEOOUEVOV TOV OVIIKOVV GE OVOIKTOVG KUTAAGYOLC OV SlEvphvovTol 6To ¥povo (TT.Y.
KOTOAOYOC eEMTEPIKAOV ONUOCIOV VANPESIOV ) 7| TOV OVAKOLV GE OMUOCIOVG KOTOAOYOUG OV TOPEYOVTAL OO
GAAOVG ONUOGIOVG POpPEIG Kot eivar dtabéotpa LEcm Kamolag d1adkTLaKNC VINpeciag (web service)

o  E101K6 unyoaviopuod mov PETOTPETEL VTONATA TO apyEio Kon o€ e101KN popen pdf apysiov katd v amodikevon
TOV apPYIKOD YNowakoH €Yypaeov, 1 omoic QUAGCGETOL TOPAAANAO 0TO ZVOTNUO Kol €lval KOTOAANAN Kot
ocoppaty Yo dwxeipon G ovUP®VE HE TIG omortoglg tov mpotumov PAAES. Me v amofnkevon kou
HETATPOTN TOVL €yypdeov w¢ pdf apyelo, Bo mpémel o PNYOVIGUOC aVTOG Vo TaPEYEL EMIONG TN SLVATOTNTA Y10,
EKTOTOOT/TOpUy®yn okplPovg avtypdeov otnv omoia Bo svoopotovetor mn oyxetikn évoelén AKPIBEX
ANTII'PA®O o10 mapoayopevo apyeio pdf.



o  Ewwé pnyoviepd owe@diions g yvnouoTNTaS TOL €16epyopévov gyypdgeov. To Zvotnua Oo mpénel va
TAPEYEL GTOV KATAYWOPTTH 1] O€ 0TOL0GONTOTE GALO ¥PNOTH EYEL TN GYETIKN €£0VGLOOATNOT VO LITOYPAPEL YNOLOKL
TO YNOUIKO avIiypapo TOL £YEL KOTUYMPNOEL, TIGTOTOUOVTAS OTL TO avtiypoeo avtd eival motd Kot {010 pe 10
TPMOTOTLTO TTOV TOPEANPON, EPOGOV TO TPOTOTVTO EIVaL EYYPAPO TOV OEV EUTEPIEYEL KATON YNPLOKT VITOYPUPN
OV VO TMOTOTOEL TN UN SLVOTOTNTA AALOIMOTG TOV TTEPLEYOLLEVOL TOV. Me ToVv TpdTo avTdV Stoc@oiileton n un
HeTABOAN TOV TOpaANPBEVTOG £YYPAPOL GTO JINVEKES.

e Mnyoviopd Tpm@ToKOAAN OGS TOV gYYpd@ov. To Zootnpa e TV opLoTiKoToinon g Kotaydpnong a Aapfdavet
aplBpd TPOTOKOAAOL TOL QOopéa N TG YM, oOUQOVE pHe TOV TPOTO KOl TNV OPYEvmON NG MAEKTPOVIKNG
TPp®TOKOAANONG oL KaBopileTarl amd TO0 KAVOVIGTIKO TAAIGIO TTOV SEMEL TO POPEN KOl GUUPMOVO, LE TIS YEVIKEG
TPOJLOYPOUPES NAEKTPOVIKNG TPMTOKOAANGTG oV Kabopilovtal og enduevn evotnto. o edikd €ion eyypdowv o
UNYOVIoHOS TPMOTOKOAAN GG B mpénet va pumopel va mapakapubel, dote avtd ta €idn va punv Aappdvovv apbud
TPOTOKOALOL KT TV KATAY®DPNGT TOVC.

O _vroyneog 0o _mpémel vo_TEPLYPAWEL OVUOATIKA TOV _TPOTO 7OV KUAVRTEL OAEC TIC OMOLTHGELS TNG
TOPOVOUC VITOEVOTNTOS KO VU 6VVVTOPBAAAEL 6YETIKO WNOLOKO Video TOU KOTOYPAQEL KUl TEKUPLOVEL TNV
QTOLTODUEVT] AELTOVPYIKOTNTO KOTOYDPNONE EIGEPYOUEVOV_EYYPAQOMV, UE KUTAYPOUQP] TOV_AELTOVPYLOV
REGM TS YPNONE TOV TVOTNUTOE TOL TPosPEpsL (V1)

1.2.2.2 Kotaydpnon Eepopuiveov eYYpaomv Kol ECOTEPIKAV eYYpdowv (PEA)

Ta e€epydueva Kot ecOTEPIKA £yypaga eival Eyypopa Tov ONUOVPYOVVTOL OO KATOL VIINPECIOKT] LOVADO TOV
OpYAVIGHOV KoL TpoopilovTal iTe Y10 AmoGTOAN EKTOC OPYOVIGLOD 1)/KOL Y10 OTOGTOAN GE VINPEGLOKES
LOVAJES EVTOG TOL OPYOVIGUOD.
210 Xvotnua Ba Tpémel va umopohv vor ELGEPYOVTOL KoL VO KATAXMPOLVTL £YYPaPa ond 0TOI0VONTOTE
E0MTEPIKO YPNOTN £XEL TN GYETIKN €E0VG10OOTNGN KOl VO, TPOEPYOVTOL OO TIC akOAOLOES TNYEC (M TTEpLypapn
TOVG €lvat avdAoyN e QVTNV LE TNV TEPLYPOPT] TNG TPONYOVUEVNG EVOTNTAG):

o Am6 to ovotnna Ynoroxav Apyeiov (File System) Tov vroroyioti).

o Amoé cvotnno yneonoineng (Scanner).

o And omowdfmoTe AOYIGIIKG 1| €Qappoy ypNoHoToLlEiTal oTovV Qopia Kol To omolo mapdyel didpopa

£YypoQa.

2V KaToym®pnon Tov Tdong eHong eyypaeoV TepAapPaveTot Kot 1 d1adtkacio TG amodeATImONG Kot
TEKUNPIOONG TOV LETASGESOUEVMV YOPAKTNPIGLOV TOVS Kot 1] TVTKT emPePainon tng amodnkevong Kot
EVOOUATOONG TOVG 6T0 XVotnpa. Ewdwotepa 1o Zootnpa Oa mpénet va mapéyetl /ko vo vrootpilet, katd
avtieTotyio, 0Tt £xel avoeepBel Yo Ta e1cepyOEVa Kol EMTPOGHETOS:

e To ovotnpa B vrootnpilel kot TV TAPAY®YN TOL YNELKOD Yypaeov pe Bdon tpotvra £yypapo (templates). H
TOPOYOYN TOV YNPLKoL apyeiov Tov eyypdeov Bo TPayHaTomOolETOl AVTONATO PAGEL TOL YPNCUYLOTOLOVUEVOD
TPOTVTTOV KOl TMV LETOOESOUEVDV TTOV £XEL EIGAYEL O YPNOTNG GTO GUGTN LG KOTA TNV KOTOYD®PNOoN.

e Ewdin Aertovpyia ompuovpyiog €&epyOUEVOL €YYPAGOL G ORAVTIION 68 €1ogpyopevo. O yePloTg €vOg
gloepyopevoL gyypdoov Ba mpémetl va umopel va ektelécel Ty evépyela Amdvinor Kot va dnpiovpyndet £tot Eva
véo E&epyopevo (1 Zy€610) £yypo@o pe TO 0moio £)el 101 CLUGYETIOTEL TO EIGEPYOUEVO GTO OTTOI0 OTOVIA LUE GYECT
«Amavinony.

e Me v amofrkevomn To ynelokod apyeiov tov gyypapov Ba petatpénetal avtopato o pdf evd Ba dtotnpeiton kot 6To
apykd Tov format.

o Katd v dnuovpyio kot katoydpnon eEepyopnévou 1o onoio ypetdletor dnuocicvon oto AIAYTEIA, 10 cuotnue Oa
mapéyel ™ ovvatotnTo Kotaydpnons SAwv tev oamaitovpevev oamd to AIAYTEIA nediov yio v ovtouatn

dnuocigvuon Tov eyypdeov 6 avTo.
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o  Metd v amodnrkevon tov gyypaeov Ba mapéyetar 1 SuVATOTNTO Y10 EKTOIWGCT OKPPOVG AVTIYPAPOL LE TN GYETIKN
évoelen oto mopayouevo apyeio.

O _vmownoog 0o TpEmEl Vo TEPLYPAWEL UVUATIKG TOV TPOTO TOL KUAVATEL OAEC TIC OMOLTNOELS TNG
TOPOVGUS VITOEVOTNTOS KOL VU GVVLTOLAAAEL 6YETIKO WNQLOKO Video oV KOTOypaQEl KOl TEKUPLOVEL TNV
QTOLTODUEVT] AELTOVPYIKOTNTO KOTOYDPNGNE EEEPYOUEVOV KOL ECOTEPIKAV EYYPAPMV, UE KOTOYPUO] TOV
AEITOVPYIOV NEGO TN YP1GNE TOV XVGTNUOTOS TOV TPpoceEpeal (V2)

1.2.2.3 Koataympnon Lyeoionv

To Xvompa Ba tpémetl va vrootnpilel TNV KOToy®PNoT TACTG PUONG OXESIMV EYYPAP®V. TNV KOTOYMOPN O
TEPAAUPAVOVTAL OAEG O1 EVEPYELEG TTOV YIVOVTOL KO KATAATYOUV GTIV EVOOUATMOOT] EVOS NAEKTPOVIKOD
€YYPAeOov pe o LeTAdESOUEVA TOV GTO ZVGTNLAL.

210 Voo 0o Tpémel vo UTopoHV VoL EIGEPYOVTOL KO VO, KOTOYMPOVVTOL «OYEN EYYPAPOLY Omd

OTOLOVONTOTE ECMTEPIKO YPNOTN EXEL TN GYETIKN ££0VGLOSOTNOT KOl VO TPOEPYOVTOL OO TIG TNYES OTMG AVTES

avaeépnkay yio ta eEepyoueva Eyypopa.

Emumpdobeta, o oyéon e ta e€epydueva, Oa mpénet va mapéyet /kot va vrootpilet:

o  Me v emA0Yn and TOV GLUVTAKTI TOL TEAKOD VITOYPAPOVTO TOL EYYPAPOV amd TNV EPUPYIM, HVTOUAUTOG VTOAOYICUOG
amd TO XVOTNUO. TOV TPOGLTOYPUPOV («EVOIAUEGES) VTOYPOPEG) TIG omoiec Oa mpémel va AdPel 10 &yypago,
TapEYOVTOG T SLVATOTITO GTOV GUVTAKTI TOV VO TPOGHEGEL / apapECEL / OvadLATAEEL TIG VITOYPOUPEG.

e AvvatdtnTo «GLUVLTTOYPAPNCY, OE TEPIMTMOOTN TOV TO £YYPOPO GCLVTACCETOL OO TEPIGGHTEPOVS TOL EVOC XPNOTEG 1) GE
TMEPIMTMOGN TOL ATOLTOVVTAL VITOYPUPES OO GTEAEYN EKTOC TNG LEPUPYING LETOED GUVTAKTY KoL TEMKOD VITOYPAPOVTOC.

e Edikn Aettovpyia dnpiovpyiog oxediov eyypdoov g amdvinen oe ewoepyopevo. O yeptoTg €VOG €1GEPYOUEVOD
eyyphoov Oa mpémer va pmopel vo exterécel TV evépyeln Ambvinon Kot va dnpovpyndetl £tol éva véo Zyéodlo
eyypapov pe 10 omoio £xeL 1101 GLCYETIOTEL TO E1GEPYOUEVO GTO OTOI0 OTAVTA [E GYECT] KATAVTINGT».

O vmoyn@og 0o Tpémel vo. TEPLYPAWEL OVUOAVTIKG TOV _TPOTO 7OV KOAVTTEL OAEC TIC OTONTNGEIS TNG
TOPOVCUS VITOEVOTITOS KOL VO oLUVVTOBAALEL 6YETIKO YN OLOKO Video TOV KOTOYPAQPEL KOL TEKUPLOVEL TNV
QTOLTOVUEVT]  ASITOVPYIKOTNTO KOTOYMPNONS GYESIOV  EYYPOQ®V  omev0eiog UE  KATAYPOoO1] TOV
AELITOVPYLIOV NECO TN PGS TOV XVGTNHOTOS TOV Tpoceépsl (V)

1.2.3 Aswrovpywn Evéotnre 2: Awokivinon, Aiekngpaioon & Ynoypagn Eyypaomv

Qg dwaxivnon gyypdoov exhapfdvetor kédbe mpdén petokivnong tov eyypaeov HEG® TOL ZVOCTHUATOS OO EVOV

OTO0ONTOTE YPNOTY TPOG KATO10V AALO TTov e&umnpetel kdmolo okomd. Qg dieknepaimon voeiton kébe

aAAniovyio SloKIvGE®MY £VOG £YYPAPOL TPOKELEVOL OVTO GTO TEAOG OTNG TG dAANAOLYING VO LTTOpEL Vol

apyeroBetnBel. H ynookr vroypaen evog eyypaeov omotelel Tpan £YKpLons TOL TEPIEYOUEVOL TOL EYYPAPOL

nov BplokeTon o€ deknepaimon e N yoPig oo Kot EMPLAGEELS 1) AVTIPPNGELS OO TOV VILOYPAPOVTAL.
1.2.3.1 Awkivnon kot Tpo®Oncn E16EpOUEVOVY EYYPAPOV

1.2.3.1.1 Awxivnon Ewgpyopevov Eyypagov

Metd ™V Kotoy®pnomn VoG EIGEPYOUEVOL €YYPAPOL Ba Tpémel va 6ideTal 1 SuvaTOTNTA VA Yo VoL
mpaypatorombel pa dtadikacio dlaKivnong amd Tov ¥p1oTh TOV TO KATOYMPNGE 1 Lo O10dTIKacTo
dekmepainong tov gyypaeov. ITo cuykekpipéva, o ¥pNoTNG TOL KATAUYDPNOE TO EIGEPYOUEVO EYYpapo Oa
TPEMEL UTOPEL VO ATOGTEIAEL TO £YYPOPO GTIG VINPEGLOKES LOVADES GTIC 0TTOieg anTO amevOVVETOL KOl O EKTEADY
YPEN TPOIGTAUEVOL TNG KAOE VINPECIOKNG LOVAOAG VO TO YPEDVEL TPOG SEKTEPUIMON GTOVG KB VANV
PLOOI0VE VITOAAAOVE — YEIPLOTEG LE CLYKEKPUULEVT] EVIOAN OLEKTEPAIMOT|G.
Ewwotepa to Ootnpua Ba mpénet va mopéyetl 1/kon va vrootpilet:
o [Ipo®bnon eyypdowv oe yproteg kot opddeg (YM) pe dvvatotnta Kabopiopod oyoAiov, amaitodevns vEPYELag,
TPOTEPALOTNTOG, KAT.
e [lapakolovBnon g dakivnong tov €yypdeov pe e0KOAO TPOTO OO TOVG YPNOTES UE KATAAANAN OIKOLMDUATO
podcPaocmng, TauTdypova Kot Yo OAES TIg YM oTic omoieg 1o £yypapo £xel mpomOnOei.
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o Koatoypo@n Tov 16TOPIKOV EVEPYEIDV SlOKIVNONG Tl TOVL £YYPAPOL G KAOE dlakpitr] evépyela dlakivnong el Tov
eYypapov (A.y. mOTe 0TAAONKE, PO TOOVE KOl 0md ToloV, TOTE KOl GE OOV ¥pemdOnkKe, dv apyelofetnOnke N
amovInOnke, amd ooV Kot TOTE, AV VTOYPAPNKE, EAV dNovpynOnKe axpiPés avtlypapo K.0.K.).

o  MnyoviopHd aVTOUOTNG ETIGVVOYTG TOV EYYPAPOV GE UNVLLO NAEKTPOVIKAG OAANAOYPOPIg KOl 0TOGTOAN (00 TO
YH0TNUE) OTOV TOPOANTTIN TO OTOLXEID, TOV OTOIoL KOTOYOPNOMKOV KOTA TNV EG0Y®OYNH TOV EYYPAQPOL OTO
cvotnpa. O yelptotg Tov eyypdpov Ba €xel T SLVATOTNTA EICAYMYNS BEUATOG Kol GOUATOS KEWEVOL GTO TPOG
0mooToAN email péca amd To0 TVoTNU

¢  Awdikacieg ypedoem®V, KOWOTOMGE®V Kol SIOVOUDY (GE TUNLOTO, ATOOEKTES KAT.) EIGEPYOLEVOV EYYPAPDV.

e Avvatdtmra dtumng Owpoipacmg €yypaemv e EMAEYUEVOLS YPNOTES, (YWpis TP®TOKOAANOT TOVG OTNV
napolopPavovca vanpecio).

o Avvatdtnra moTPoPng yypdpov and mapaiapfavovta ypnotn n YM

o Pnm didxpion o€ €idn evepyeidv dtaxivnong eyypapav pe GUECT ETIAOYN OO TN YPAPIKN SIETOQPN XPNOTN:

o Amoctol (mpog YM)
o Xpéwon (o€ YEPLOTY Y10 EVEPYELD)
o Emotpogn (amd ypnomm 1 YM)
o [lapoyn dvvatdHTNTOC TOPAKOAOVONOTG TNG «OLOOPOUNC» TOV EYYPAPOV EVTOC TOL POPEN OO TOV YPNOTY.

1.2.3.1.2 Apyswo0étnon eloepyopivov

To Zvomua Ba tpémetl va vrootnpilel TV evépyeta apyelofETnong tov elcepyopévon gyypdeov. Ao tn oTiyun

™G apPYE00ETNONG TOV £YYPAPOV Ko LETE, dev Ba Tpémel va pmopel va eréABet kKapio petafoin 6To

apyeofetmuévo Eyypago. Emiong, Bo mpémel va vrootnpileTon n evépyeta TG ETava@opds amd apyelodénon

0€ YPNOTEG UE KATAAANAL STKOMUOTO Y10 TNV TTPAEN 0VTH, OTTMOG O TPOICTAUEVOG LIS VIINPECIUKNG HOVADAG.
1.2.3.1.3 IMopakoroOOnon ™G KATAGTHCNS TOV EYYPAPOV

Ka0e eioepydpevo Eyypaeo Ba mpémetl va propet va dafipoctel o€ meprocotepeg omd pia dievboveeig
Tuqpotoa tov Gopéa. e kabe pia omd avTég TIC VINPESLUKES LovAdeg Ba Tpémet va pumopel va to yerpileton
SLUPOPETIKOG YEPLOTNG KOl TO £YYPOPO Vo PpioKeTal 6 O10POPETIKN KATAGTAOT (A.X. YPEOUEVO, amavTOnKe,
KAm). To cvotpa Bo TpEnel vo TPOGPEPEL ALEST] EMOTTIKT EIKOVA TNG KATAGTACONG 6TV ool Bpioketat 1o
Eyypopo o€ KaOe o amd T LINPESLOKEG OPAOEG OTIC Ooieg £xetl droPiPaoTel.

1.2.3.1.4 IhIwtomoinon avdevTIKOTNTOG EYYPAPOV

O xpNoING OV KATAYDPNGE TO £YYPUPO KAVOVTAG XPNOT| KATOWG TPONYUEVIG WNOLOKNG VITOYPAPNG o Tpémet
Vo uropet voL vtoypAPEL YNOLOKE TO YNOLaKd avtiypago mov £xel dnuovpyndet pe v katayopnon. Me tov
TpOTO VTOV Ba dtaceoriletar n un HETAPOAN TOL EYYPAPOL GTO SMVEKEC.
H dwadikacio g ynelaxng vroypaeng Oa mpénet va pmopet va yivetoan péca and tov Web Browser tov ypnotn,
YOPIG TN YPNON TOTK(A EYKATECTNUEVAOV EQAPLOYADV KOL XWPIG 0 YPNOTNG VO EYKATAUAEITEL T YPOUPIKY ETOPN
TOL XVOTNUATOC, LE TOV 1010 TPOTO avedptnTa Omd TN LOPPN TOV PYIKA TAPAANPOEVTOS Yne1oko apyeiov
TOV EIGEPYOUEVOL EYYPAPOV.
O _vmownerog 0o mpémel va meEPLYPAWEL AVOAVTIKG TOV _TPOTO UE TOV_OTOI0 TO TPOCOEPOUEVO GLOTNUO
KoAOTTEL TS avoTépe Asrtovpyiec vmofailovroc oyeTikO video mOV TEKUNPLAOVEL TS AELTOVPYIES
OLgKivong Kol Tpoddncnc sroepyouévav eyypaooy (V4)

1.2.3.2 Awkivinon Kol Tpo®@0nen sEEPONEVOV KOL ECOTEPIKAY EYYPAP®V

12321 Awkivnon — Amoctori] Eyypagov

To Zvomua Ba tpémetl va mapéyet T SuVATOTNTU ATOGTOANG TOVS EEEPYOUEVOV EYYPAPOV GTOVG TUPUANTTES
Tov. Edkotepa to votnua Ba mpénetl va mopéyet 1)/kat va vrootnpilet ta akdAovOa:
e Awdikacio cOviaéng, avackonnong, £ykpiong, onpiovpyiog axpiBodc ovitypdeov Kol amocToAg KOWomoinomg

eEepyoOUEVOV EYYPAO®V.
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o  ATOCTOAN €YYPAQ®V GE YPNOTEG KOl OUASES e dLVOTOTNTH KOOOPIGUOD GYOAI®V, OTOLTOVUEV®V EVEPYEIDV,
TPOTEPALOTITOG, KA.

e Anuovpyio oviypdoov tov gyypaeov yuo kabfévav amd Tovg ecmtepKoVg mapoinmteg (YM) Kot avtopatn
TPOTOKOAANGT TOL €YYPAPOL (MG EIGEPYOUEVOL TAEOV GTOVE TAPUANTTES), EPOCGOV KATO101 OO TOVG TOPOUANTTEG
TOV EYYPAPOL AVIIKOVY GTNV 1EPAPYIO. TOL POPEQ.

e [lapakorovOnon tng dakivnong Tov gyypaeov Le e0KOAO TPOTO OO TOLG YPNOTES LE KOTAAANAO StkoudpoTo
TpoOcPacnc.

o  Kartoypo@n Tov 16TOPIKOV EVEPYEIDV dloKivnong enl Tov €Yypaeov o€ Kabe drakpitr| evépyela dtakivnong eri Tov
eYypapov (A.y. TOTE GTAAONKE, TPOG TOLO0VG KOl A0 TOLOV, TOTE Kol 0O TOLOV VIOYPAPNKE, AV apyel0feTnOnke 1
EMGTPAPNKE, €AV ONpovpynOnke akpPég avtlypapo, K.0.K.).

o Mnyoviopd VTOLOTNG ETIGOVOYTG TOV EYYPAPOV GE UAVLLO NAEKTPOVIKNG AAANAOYPOPIOG Kol At0GTOAN (0o TO
YH0TNHO) OTOV TOPAANTTY TO GTOLYEIN TOL 0TTOioV KaTAXOPNONKAV ¢ EEMTEPIKOD ATOSEKTN KATA TNV EIGOYWMYN
TOV €YYPAPOL oTo cvoTnua. O XEPLGTNAG TOV £YYPAPoL Ba Tpénel va €yl Tn duvatodTnTa ElI0ay®YNS BEpaTog Kot
OMUOTOC KEWEVOD GTO TTPOG ATOGTOAN email péca amd 0 Lo, eved TapdAinia Oo Tpénel vo emonuaivetal
OTOV ¥PNOTN N ANYN aTOSEIKTIKOD TopaAaPng 0O TO TPOYPOUUN VAYVOONES NAEKTPOVIKOD TOYLIPOUEIOD TOV
eEMTEPIKOV OMOOEKTN — TAPAANTTN TOL EYYPAPOV.

1.2.3.2.2 Apyswo0étnon eEepyopévov

To Xvomua Ba tpénetl va vrootnpilel ™ dradikacio apyelofitnong Tov eEepyorévou eYYpapov. ATd ™ oty
™G apyE0BETNONG TOL £yYpaov Kot PeTd, dev Ba mpémel va pmopel va eméAbet kapio petaffoin 6to
apyeroBetnuévo Eyypago. [a ypnoteg pe kotdAAnAia dtkauopoto, Oa Tpénel va vrootpiletor and to Xootnua
1M EVEPYELL TNG EMAVAPOPES Ad apyE0BETNON, T.). Y10 TOV TPOIGTANEVO P0G VIINPECLOKNG LOVADAGS.

1.2.3.23 IMapakoroOOnon TG KATAGTACS TOV EYYPAPOV

Onmg yio ta e1oepyOpUeVa, £TCL KO Yo Ta Egpyopeva £yypaga (1 Ta £yypaea Tov dtaktvodvtal vidg Tov
dopéa) o mpémel va divetor amd T0 GUOTNUO AUECT] EMOTTIKY EIKOVA TNG KOTAGTOCNS TNV omoia PpickeTal TO
K0 £yypoo og kdbe (o amd TIC VINPESLUKES OLAdES OTIG omoieg £xet dtaPiPaoctel, KaBdg Kot edv £xet
mopoAneOel amd Tov eEMTEPIKO TAPAANTTN TOV.
O vmoynerog 0o mpémer va wePrypawel avaivTIKG TOV TPOTTO PE TOV OTOI0 TO TPOCPEPOUEVO GLGTNNG
KOAMTTEL _TIC 0vVOTEP® AetTovpyiec vmofailovroc oyeTikd video 7OV TEKUNPLAOVEL TS AEITOVPYiES
owkivnonc kou Tpoddnongc eEepyopévav eyypdomv (VS)

1.2.3.3 Awkivnon, vroypa@l] Kol Tpo®@Onct cyedimv eyypaey

1.2.3.3.1 Ihwetomoinon avdevTikOTITOG G6YE0I0V EYYPAPOV

O xpNoTNG TOV KATAYDPNGE TO GYESO EYYPAPOV KAVOVTAG YPNON TPONYUEVNG WNPLOKNG VITOYPOPNG TPETEL VOl
UTOPEL VO VTTOYPAPEL YNOLOKA TO avVTiypopo Tov £xel dnpiovpyndel pe v Katoymdpnon. Me tov 1pdémo avtdv
Sto@oAMieTOL 1) 1N LETAPOAN TOL EYYPAPOL GTO SIMVEKEC.
H dwadikacio g ynelaxng vroypaeng Ba mpénet va yivetar péca and tov Web Browser tov ypnotm, yopig
YPNON TOTIK(A EYKATECTNUEVAOV EQAPLOYADV KOt Y®PIG O YPNOTNG VO EYKATOAEITEL TN YPOPIKT SIETAPT| TOV
GLOTNOTOG, LE TOV 1010 TPOTO aveEAPTNTA OO TN LOPPT] TOL OPYIKE TaPaANPOEVTOC yMelaKov apyeiov Tov
ELGEPYOUEVOL EYYPAPOV.

1.2.3.3.2 Awkivnon ko yneuoxi vroypaet Xyeoiov Eyypdeov
Metd Vv apyikn| Tiotonoinon avbeviikdtntog Tov oyediov amd Tov cuvtdrtr tov Eekivd 1 dodikacio
SlaKivnong Tov €YYPAPOV EVTOS TNG 1EPAPYING Y10 T GLAAOYY] TV ATOPOITNTOV VTOYPAPDV.

e O cULVTAKTING TOV EYYPAPOL, APOV TO VIOYPAYEL, Bo mpémel vo. Umopel vo amooTEAAEL TO €YYPUPO GTNV GTOV

EKTEAOVVTA, YPEN TPOIGTUUEVOD TNG VINPECIAKNG TOV LOVADSUG TPOG VITOYPOLOT.
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o O xdBe mpoictduevog YM mov opeilel va Tpocumoypdwet To oyEdo, Ba Tpémet va €yl SuvatdTNTA VTOYPUENC KoL
TPOomONOoNG TOL GYEGIOV Y10 VITOYPAPT TPOG TOV EKTEAOVVTA YPEN TPOICTAUEVOL TNG EMOUEVG 1EPUPYIKE ONLADAG,
amo6 v onoia Ba TPENEL vaL VITOYPAPEL.

o Xe kaOe 61Ad10 TG dlokivnong Tov Katd T dadikacio Tng £Ykplong tov Ba TPEMEL VO EVOOUATMOVOVTUL KOl Ol
YNOLOIKEG VTOYPOQYEG TOL  OVTIGTOWYOL vIoypdpovta (£pocov avtdg Owbétel To amopaitnTo  Yneokd
motomomtikd). H evoopdtoon g ynelokng vroypaeng Oa mpémel vo. yivetoaw péoa omd Tt Web ypapikn
OIETOPN TOL GLOTHLOTOG dLYEIPIONG EYYPAPOVY, YOPIG TNV AmAiTNOT Y10 EYKATAGTACT KOl YPNOT OTOLUCONTOTE
desktop epappoyng (A.x. MS Office, Acrobat, Java, kAm.) 1 1pitov, ave&dptmrov, cvotiuatos. H yneuokn
vroypaY| Oa TpémeL va xPNOIUOTOIEl ATOKAEIGTIKG YN QLUK TIOTOTOWTIKG GKANPNG anobnkevong oe usb tokens
N smart cards, copfotd pe TV vrodoun OMUOCIOV KAEWOL oL dwtnpel 1 Apyn Ilictomoinong EAAnvikon
Anpociov kot 1 EOvikny Awdwkrvokn [TOAn EPMHY kot va evoopot®veTtol auTtOUOTo 6T0 YNeokd avtiypopo
(pdf).

e To ovompua Ba Tpémel va KpoTd TANPES IGTOPLKO TMV SLOPOPETIKMV EYYPAPOV (YNOakadv apyeiov oe poper pdf
KaOADG Kot TPOTOTVTTOV apyeimv OTOS avTd KataympnOnKav amd Tovg XPNOTES) TOv Tapdyovtal o€ kdbe 6TAd10
NG OOIKOGING, YPNOLUOTOIDVTOG UINYUVICUO EAEYYOL Kot dnpiovpyiog exdocemv (version control).

e  ¥70 TOPAYOUEVO £MELTO OO TNV TPOCSONKN piag vEag VITOYPaeNc Eyypao Ba amoTVTMVOVTOL TOGO 1 EVOEIEN TNG
VROYPUPNS 0G0 Kot Ta THAVA oYOAMA (T.). SLLPOVIEG, AVTIPPTGELS) TOV THV GLVOOIEVOLYV GE GCLYKEKPIUEVES BEGELGS,
omwg opilovrtal otov KEAY.

o Xe mepintwon mov évag apuddlog Yo v €ykpion tov oxediov dapwvel, o mpémel va €xel T duvatdTTA
EMGTPOPNG TOL GYESIOV EYYPAPOV GTOV OPYIKO GUVTAKTY, LOLl LE GYOALN TOV TEKUNPLDVOLV T1| SL0pmVia TOV.

o Ye mepintmon Tov €vag appodlog Yo TNV £YKPLOT) TOV GYESIOV GLUE®VEL 08 YEVIKEG YPOULES, emBuel Op®G va
EMPEPEL LKPNG KAILOKOG TPOTOTOGELS, TO GUGTNUO Ba TPEMEL VAL TOL TOPEYEL TN SLVOTOTNTA VO KOTUYWPEL TIg
TOPOTNPNGELG TOV KoL VO TPOTOTTOLEL TO YNPLOKO apyEio, EVEMUATOVOVTAG TEC G ALTO Kol 0IToONKELOVTAC TO GE
dtokplTn €kdoor omd To apyko. Me tov Tpomo avtd Ba dtouceorileTal n TANPNG ATOTUTMOGT TV TAPEUPAcEDV el
TOV GYEdioV eyYPAPOL Kah’ OAN TN JladIKOGIN £YKPIONG KOl GLAAOYNC TMV OTAPAIT TV VTOYPUPDV.

o Otav 10 o%£d0 AapPdver v TeEMKn vtoypoEn (amd Tov INA®OEVTA MG TEAKO LITOYPAPOVTA), TOTE 0VTO OOl TPEmEL
va Aappavel aptBpo TpoToKOALOL Kol VO ETMGTPEPETOL GTOV GLUVTAKTI TOL Yl TNV LETATPOTT TOV OE EEEPYOUEVO,
10 omoio ot cvvéyela Ba akolovbel TV Topeia £PYOUEVOD EYYPAPOV Kol TNV TAPAY®DYT AKPBOVG avTypaQov.

1.2.3.3.3 MeraTpomi 6x£diov €yypagov o€ eepyodpevo (rapaymyn axpipovg avrrypdagov)

O1av éva oy£010 £YYPAPOV EMGTPEPETOL GTOV GLVTAKTY) TOL OO TOV TEAMKO LTOYPAPOVTA, TOTE TO XVoTna O
TPEMEL VO TOPEYEL T OLVATOTNTA AVTOUATNG ONULOVPYIOG TOVL TEAMKOV EEEPYOUEVOV EYYPAPOV KO YNOLOKNG
VIOYPAPNS TOV, TIGTOTOLDOVTAG £TGL OTL TO £YYPAPO ALTO ATOTEAEL TO OMOTELEGHLOL TNG EGOTEPIKTG
JafOVAELONC TOV TPAYLOTOTTOLEITOL KOTE T OlaKivion ToL oxediov oty tepapyia.

1.2.3.3.4  Apyswo0étnon oyediov

To cvotpa Ba Tpénet va mopéyet Kot T duvatdTnTo apyeloféTnong oyediov £yypaeov, Yo TV TEPITTMOON GTNV
omoia aro@acileTon 0Tl TO G010 £YYPAPOL OV TPEMEL VO, LETOTPOTEL GE EEEPYOLEVO Y10 TEPETAIP®
dlekmepainon.

Ao ™ oTLypn TG 0pyE00ETNONG TOL Kot LETA GE oL LI PESLakn opdoa dev Ba mpémetl va pmopel vo eméADel
Kopio petaforn 6to apyeofetnuévo Eyypapo.

O _vmownerog 0o mpémel va mEPLYPIWEL OVAEAVTIKG TOV _TPOTO LIE TOV_OTOI0 TO TPOGYEPOUEVO CUGTNUQ
KoAOTTEL TS avoTépe Asrtovpyiec vmofailovroc oyeTikO video mOV TEKUNPLAOVEL TS AELTOVPYIES
dwkivnonc, vroypoens kKot Tpo®@Oneng cyediov eyypdonv (V6)

Kotd ™ @don avdivong anaitioemv, givol Todd mhavo va damiotmbel n araitnon nopekkAicemv otov
TOPOATAVE® GYEOACUO OlEKTEPUIMONG TOV GYESI®MV £YYPAP®V. O LITOYNPLOC VAOOYOC OPEIAEL VO TPOGPEPEL
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VTOOOUN OPKETE EVEAIKTN, DGTE OTY VO UTOPEGEL VO, EVOOUUTDOGEL TIG AELITOVPYIKES O10LPOPOTOGELS TTOL ol
amotnOovv.
1.24  Aswwovpyun Evémra 3: Avaliitnon — Evromopog Eyypdoov

To XZvomuo o Tpémetl va EVOOUOTOVEL EEEAYUEVO UNYOVIGHO avalTNoNG EYYPAP®V LE XPNOT) TOAAUTADY
Kpurnpiov avalTnong Kot GUYKEKPILEVOL:

To mepieydpevo (content) niextpovikdv eyypdemv (searchable pdfs v avrtictoyor popeotvmor) Ba mpéner va
pumopel avtOpaTo Vo €EAYETOL KOL VO EVNUEPDVEL TOVG GYETIKOVS TMIVOKES VLTOCTNPENG TOV UNYXOVIGUMV
avalnong erevbépov keévoo (full text retrieval).
Kotd v avalimon ta éyypaga Ba mpémel va yapaxtmpilovior pe ypnon olov tov embountov tediov kot
dedopévav, yopig mepropiopd oto TANH0G TOVg
Oa TPEMEL VO TOPEXETOL PIMKOC & OTOTEAEGUOTIKOS UNYOVIGUOG ovalTNGONG TOV OVIOTHT®V TANPOPOPIOV UE
duvatodTnTa SLVVOUIKNG avalATNong YYPAPV e BAGT GLVOVAGLO OVIOTHTOV OTMG:
o ApBuog llpmtokdirov
Ap1Ouog Ipwtokdiiov Amoctoréa
AToGTOAENG
®éua Eyypaeov
Eidog Eyypdpov
Koatdotaon Eyypdeov
E&wtepicol Amodékteg
Avayvopiotikd (ID)
Hpepopunvieg (dnpovpyiog, 0mocToANG, 10TOPIKO KIVICEMV, KAT.)
Ocpatikég Katnyopieg
Ogpatikog Pdxehog

O 0O O 0O 0o O O o O O ©

Epmiexopevor  Xprioteg:  Ymoypdowv, Zvvtaxktmg, Kortoyopnmg, Xepiotig, Amovindnke,
ApyelofetnOnke.
o Epmkexopeveg Y.M.: Yroypéwon vmoypapnc, Kdaroyog, Kowvoromnke and/npog, LtdAdnke amd/mpog
o Metadedopéva vrobécemv GTIC 0MolEg EVIAGGETAL TO TPOG avalnTnom £yypupo
Kotd m odwrtdnwon epotnudtov avalntnong, 0o mpémel vo pumopodv va cuvovacHodv mhovég Tiuég o€
LETASESOUEVA TV EYYPAP®V KOl PPACELS O6TO TEPLEYOHEVO TV 1010V TV £yypdomv (metadata search & full text
search), Aappdavovtag v’ Oyn To SikaldUATA TPOPOANG GUYKEKPIUEVOV EYYPAP®V TOL YPTGTY| TOV TPOY LLOTOTOLEL
v avalnnon
Oa mpémel va mopéxovior mpokabopiopéva epmTipate avalnmong Kol VIomcpoy TV gyypdoov Pdcost Tov
TOTOL TOV EYYPAO®V:
o Ewoepyoueva oe exkpepdmra, ypeouéva, amavinuéva, apyslofetnuéva, kowomonfévra, amectolpuéva,
EMOTPAPEVTAL.
o E&epydueva ameotolpéva, amovinuéva, Un OnesTAAUEVa, apyE00eTnéva, VTTOYEYPAUUEVA, 0lKk0DEY.
0 Zyédlo TPOG VITOYPAPT], UE TEAKT] VITOYPAPT], VPLOTAUEVOV VINPECLDV, aPYE00ETNUEVA, VTOYEYPOUUEVA,
EMOTPAPEVTO, OTKODEV.
Oa TpénEL Vo, EVOOUOTOVETOL duvatdtnTa eEAYmYNG OMOTEAEGUAT®OV ovalTNONG O EQUPLOYT VITOAOYIGTIKOD
@OAov Excel.
Oa mpémel va TapéyeTor duvatodtnTa avalTnong Kot TpoPoing OUASOTOMUEVAOV ATOTEAEGUATOV avalTnoNG ot
EYYpapo OA®V TOV LOIOTOUEVOV LANPECIOV PAcel g Béong kol Tov polov mov €yel 0 KAbe ypnotng oto

Opyavéypappa.
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1.25 Aswwovpywiy Evotnra 4: Awoygipion Yro0éoemv

To Xvomua Ba tpémetl va vrootnpilel TNV opydvmon kot Slayeiplon TV EPYACIOV TOL OTOPPEOVY OO TO
&yypaoa e Ynobéoelg. Q¢ Ynobéoeig o mpémet va eKAapPAvovTol ot avTIKEIEVOSTPOAPELG SOUES OEOOUEVMV
TOV EUTEPIEXOVV £YYPOPOL, LETAGESOUEVO KOl GLVIEOVTAL LE AAAEG LTTOBEGELS (TOL 1010V 1| GAL®Y TOTWV) Ko
OTIG OTOIEG TO GVVOAO TMV EUTEPLEYOUEVOV OEOOUEVMV TEPTAAUPAVEL KO TNV TANPOQOPia Yio TNV pon Epyaciog
nov Ba akoAovOnOel. YoOeon pe v evpeia évvola amotelel kb BEpa Tov amacyoAel TOV PopEa Kot
TOPAYETAL EPYO QO TO TPOCMOMIKO TOV POPEN TPOKEUEVOD Vo, dtekmepatmbel. To Tuomua Ba Tpénetl va
EUTEPLEYEL KATAAANAO UNyaviopd Tov va pmopet va dtoxelpiletar OAa o dedopEVa, TO LETAOESOUEVA KO TOL
£YYpOpa 10V OMLLOVPYOVVTOL OTO TNV YEVVNOT| LLOG VTTOOEGNC, LEYPL TNV OPLOTIKY] OLEKTTEPUIMOT) Kot
apyeofétnon ng.
["a ) dwyeipion tov d1apopwv Yrnobécemy, 1o Zootnpa Oa mpénel vo vrootpilel Tnv opadomoinomn eyypaemv
0€ «POKEAOVG» OV ATOTVITOVOVY TO GOVOAO TG TANPOPOPIOG TOV GYETICETOL LE L0 GLYKEKPLUEVT VTTODEDT).
[To cvykekpyéva, n AOYIKT 0pYEVOGCT TOV EYYPAPMOV KOl TOV EVEPYELDV TOV EKTEAOVVTAL ET’ ALTOV TLTOTOEL
Hio GEPA Ao d1ad1Kacies Tpodtayeypappévng dtayeipiong kot dtakivnong mAnpoeopiag evtdg tov opéa, amd
YPNOTEG LE SLUPOPETIKOVG POALOLS Kol apLOdOTNTEG KOt LovteAomotel T dwayeipion vrobécemv oTig omoieg
EVIAGGOVTOL TOL GLYKEKPILEVO £YYPOPO KOL O1 ETT ALTAV EVEPYELEC.
To Zvompo oc mpog v dwyeipton Yrobéoewv Ba mpémet va :

e  Ymoompilel TNV opydvmon Kol EVOOUATM®GY TOAATADY €YYPAP®OV TOL apopodv oty idta Yrdbeor oe eviaio

@akeAo TG YndOeong

o [lapéyet KoTtGAANAN AettovpylkdTTe GGTE Ol QdKkeAol Ymobécewv va yapoktnpilovior pe upio oepd

UETAOEOOUEVOV TTOV TTEPIAAUPEVOLV:

o
@)
@)

Tov tHmo Tov Pakérov (6vopa Tng d10d1KAGING TTOV LOVTEAOTOLEL).

A€Eeig Khed1d.

Ytoyeion evolopepopévou (A.Y. OVOUOTEMMVLUO TOAITN, em@vupio gToipeiog) mov omotelel Tov Pacikod
EUMAEKOUEVO GTO GUYKEKPLUEVO PAKELO

Yroygio YE@YPOAPIKNG TEPLOYNG TTOL OPOPA 1) VTTODEGTC

Tn (u ypoppikn) axorovbion TOT®V gyypdeov mov mepthapuPdvel kdbe @dxerog, otnv omoio Oa
kaBopiletoan n 0éon tov gyypdpov otnv akoiovBia. H axolovbio avth o6tov cvumAnpovetol omd
CUYKEKPLUEVE, £YYPOPO OV EUTITTOVV GTOLG TPOJIYEYPOUUEVOVG TUTOVG EYYPAP®V, OTOTUTAOVEL TN
YPOVIKY| pon} e£EMENG TG voBeong

Tic vanpeciakég povadeg (amd TO OPYOVOYPAULO TOV POPER) KOl TOVG POAOVG 7OV €YOVV OKAiUO.
TPOPoANG evOg PaKELOV KOl ALTES TOV EYOVV dKaimpa TPOGHNKNG YYPAPOV GTO P O aVTOV — dnAadn
TIG EUTAEKOUEVEC LE T OLAOIKAGIO VTTNPECTAKEG LOVADEG Kot POAOLG

e Ymoompilel Baocikég Aettovpyieg emi TV paxélwv Ynobiocemv, Ommg:

O

O O O O

O

Anpovpyio pokéiov Yrobeong

[IpoPoin kataddymv pakéiwv YTobécemv

Avdaovpon kat TpoPoin eokélov Ymobeong

[Ipocbnkm (véov 1 veloTapEVOD) EYYPAPOL oE PakeAo YTTOBeog
AT0GTOM QUKELOV GE GLVEPYALOUEVEG VAINPECIOKES OVAOES
Xpéwon paxkérov o Evav 1] TEPIOCOTEPOVG YPNOTES / POAOVG

e  Ymoompilel Vv evooudtoon evog eyypdeov oe pio vmapyovca YmoBeorn katd TV KATOXOPNCYH TOL GTO
SHoTUO 1E TO KOTAAANAO LETadESOUEVO GLGYETIONG OO TI POPLLA KATAXMDPNONG TOL EYYPAPOV.

o Ymoompilel TNV KaTOypOE EKTELECTIC TUTOTOUUEVAOV EVEPYEIDV Y1a TNV SIEKTEPAI®GOT TG LITOBEGNC

e To ocvomua o mpéner vo vrootnpiler Ta mALov drudedopuéva, mpdTLTO povtelomoinong (oe eminedo pomv
epyooiog kot gvepyeiowv) BPMN 2.0 kot CMMN 1.1, xo016Ttdviog T0 TANPOC JAEITOVPYIKO LE OVTIOTOUYO
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1.2.6

GLOTILLOTO OLOYEIPLONC ETYLEPNOLOKDVY SAOIKAGIDV Kot bToBEécewmy. O VTOYNPLOG GTNV TPOSPOPH ToL Ha TpEmeL
va, Topafécel Kol oTotyElo ToL 0TTOl0 ATOSEIKVOOVV T1) GUULOPP®ON LE TN CLYKEKPLUEVT) amaiTnon.

Agwrovpywkn] Evotnra 5: Ewdwkéc Agrtovpyies Lootipatog

1.2.6.1 Asitovpyicg owaysipiong eyypa@®v amd oroyeIproTég

To Xvomuoa Ba tpémetl va mapéyet 101K AEITOVPYIKOTNTO SaXEIPIoNG EYYPAP®V 0 SLOYEPIOTEG, MOTE VL
EMTPEMEL TNV AMOUOKPVGUEVT] VITOCTHPIEN TOV YPNOTOV OO TOVG SIUYEPIOTES TOV ZVGTHIATOS OAAGL KO TV
OTTOLLOKPVGUEVT] EKTELECT] OLAYEIPIOTIKADV EVEPYELDV TAV® GTA £YYPOPA.

Ewdwotepa Oa mpémet va mapéyel Kat’ eAdyloTov TiG oKkOA0VOES dOLVATOTNTEG:

Ot dayepilotég Tov Xvotnuatog Ba mpémel va Umopovy vo TPoPAAovy Kot va SloXEPIGTOVY TO EYYPOPO TOV
®opéa 610 GHVOAO TOVG,.

Avtictoyn Aettovpykdtnta Oo TPEMEL va TapEXETAL KOt Yio TV dtoxeipion Tov eyypaomv o kabe Paduida tng
tepapyiog (tunpe, dtevbuven, yevikn dlevbuven, YeVIK YPappIaTeio, KOK.), MGTE O SLUYEPIOTNE Vo EXEL TPOSHaoT
GTOV KOTAAOYO EYYPAP®V OT®S 0VTOG TPOPAALETAL GE KAOE LNPECIOKT LOVADAL.

Oa mpénel va meprropuPdavetor €01k TPOPoAN Yo TN OlEiplon TOV £Yypoe®V OV KOTOXOPOLVTOL Kol
dekmepaidvovtal pécw tov Kevrpikov [pwtokdiiov.

Yt mpoPardopeva £yypapa, o dtoyelptotg Ba TpEmel va £xel KAt EAAYLIOTOV TIG TOPAKAT® dlafEctpeg
Aertovpyiec:

Avaiotikn] Tpofoin] ynoK®V £YYpAeOV Kol HETOOESOUEVOV TOVG.

Eneéepyooia dwayeproti, n onoia Oa mpénet va enttpénel T petafoln Tov otoyginv tov eyypdeov. H evépysia
ot Oa TPETEL VoL KOTAYPAPETOAL GTO 1GTOPIKO TOV €YYPAPOL Hall Le To GTOLYELN TOV YPNHOTH KOL TV OPO TOV THV
TPOYLLOLTOTOINOE.

Enravagopa amd apysrodétnon. H opdda tov dayeipiotdv Ba tpémel va pnopet vo emavapéper €vo, £yypopo amd
mv apyelofétmon.

Anpocigvon o€ Iotocerioa.

AVTIGTPOP1] TOTTOV EYYPAPOV. L€ TEPMTMOGEIC TOV €Yl mpaypoTomoindel AavOacuéva n apylky ETIAOYH TOL
tomov tov gyypdeov (Ewcepyopevo 1 EEepydpevo) o diayepiotig Bo mpénel vo pmopel vo PETOTPEYEL TO
€10epyOLEVO o€ EEPYOLLEVO 1 TO AVTIGTPOPO.

Awaypan Zyediov. O npinel va TapEyetar 1 dSuvatdTN T, S1oypaeng oyedimv mov dev £xouv 0AoKANPmOEl Kot
TOPAUEVOLV AVEVEPYA XMOPIG TNV DTTOYPAPT| TOL GLVTAKTN \ KaTay®PNTH.

Axvpoon Tehkig Ymoypapis. Xe mepmtdcel mov Eva oxEdlo €xel AaPel v TeMKN voypaen Kot aplOpd
TPOTOKOALOL O dayeplotng Oa mpémel va Umopel vo TO0 OKLPMGCEL KOl VO TO EMOVAPEPEL OTNV OUECHG
TPOTYOVLEVT] KOTACTOOT OV PBPIOKATOV TPV TV TEAKN VITOYPAPT], KATAX®POVING 6€ oxOMa TOV akpifn Adyo
g akvpmongs. [lapdAinia o aplBPdc TPOTOKOALOL KOl TO £yYpapo Bo TPEMEL Vo aKLPOVETOL Kot 6T B€0T TOVG
Vo Koo opeiTon autopato yypapo mov Bo pépet Ty évdeitn AKYPO.

O vrownowoc 0o mpémel vo TEPLYPAWEL OVOAVTIKG TOV TPOTO UE TOV OTOL0 TO TPOCOEPOUEVO GUGTIUU.

KOAVTTTEL TIC OvVOTEP® Asrtovpyiec vroPfdirovroc oyeTikd video OV TEKUNPLOVEL TIS AELTOVPYIES

dwaygipionc eyypaomv and owayeiprotic (V7)

1.2.6.2 Metofifoon appodrotTHTOV EYKPIGEOV KU VTOYPUPNG GYEOIOV EYYPAP®V

To Xbomua Oa mpémel va mapéyel ) dvvatdtnta peTafifoons Twv aprodloTHTOV EYKPIONG Kol VITOYPOUPNS
gYYPAO®V GE XPNOTN OV KOTEXEL VYNAOTEPN Epapykd BEon oe oyéon Le Tov ¥pNotn otov omoiov PpiokeTat
TPOG vVIoypoPr €va oy€dlo eyypapov. O ypnotg otov omoio petafifdlovror ot appodidtreg Bo mpémel va
TEPLOUPAVETOL GTOVG GUVVTTOYPAPOVTEG 1] VO EIVOL O TEMKOS VTTOYPAPMOY TOL EYYPAPOU.

17



Ewdwotepa, katd ) dwdikacio g dtakiviong Tov oxediov yioo TV GVAAOYN €YKPICEMV KOl VITOYPOPOV, Oa
TPEMEL VO, TOPEYETOL OE YPNOTEG TOV TEPIAAUPAVOVTOL GTIC OUAIEG TTOL £YOVV OPIGTEL Y1 VO YKPIVOLV TO GYESL0
Kol Ogv £YOLV KOO TOPAAAPEL TO GYED10, N SLVATOTNTA VO EKTEAEGOVV KATAAANAN evépyeld, T.Y. Avainym
VIOYPEDMCN VIOYPAPNS, DOTE Vo HETAPIPAGOLV TIG apuoddTTEG £YKPIONG OO TOVG VPIOTAUEVOVG TOVG GE
v ToHG TOLG 1O10VG.

O vroynoerog Ba mpémer vo TEPLYPOWEL OVOEAVTIKG TOV _TPOTO UE TOV OMOI0 TO TPOCPEPOUEVO GULOTNUO
KOAMTTEL _TIC  0vVOTEP® AetTovpyiec vmofailovroc oyeTIkO video 7OV TEKUNPLAOVEL TS AEITOVPYIES
nerofifacnc eykpiocewv yio oyéda eyypaov (V8)

1.2.6.3 Ymoodoyi kon droyeipion yypaev Kol arTNRdTOV pEcO SLUOIKTVOKIG TOUANG

To Xbommua Ba mpémel vo mapéyet ™ dvvaTdOTNTo TPOPOANG Kol dloyelponNs €yypaem®V Kol OITNUATOV TOL
TPOEPYOVTAL OO TOVG YPNOTES TNG OLAOIKTLOKNG TOANG ToL Dopéa.
To Xbotua Oa mpémetl va mapéyet eE10ekeLIEV avalnTnon Yo Ta £YYpopa avTd PAGEL GUYKEKPIUEVOV TESTWOV
oV £Y0VV GLUTANPWOEL KoTd TNV VTOPOAT TOVE GTNV SAOIKTVLOKN TTOAN, T.Y. Ogpatikég Kotnyopies, kot Oa
vroopilel v e&aywyn (export) Tovg o€ apyeio KatdAANANG popoeng, m.y. CSV.

1.2.6.4 Awygipion eyypaoov péom gyyevois (native) epapproyis 1o opNTES CVOKEVEG
>10 Xvomuo Oa wpénetl va mepthapPdvetar €yyevig (native) SuVopIKN EQAPLOYT Yo OPNTEG GUOKEVEG YOl TIG
nAateoppeg Android ko 10S.
Méow g epappoyng Ba Tpémet vo mapEyetal AELITOVPYIKOTNTO Y10 T dloKivnon, diekmepaimon kot avaltnon
TOV €YYPAOOV avTIGTOUYN LE QLTI TOV TOPEYETAL LECH EVOS dLadkTLaKOL PLAAopeTpnTh (Web Browser).
Ewwdtepa Oa mpémetl v vrootnpileTol T0 GHVOAO TOV TOPAKAT® SOOTKOGLDV:

e Awxivnon sioepyouévov, eEgpyorEvon Kol oYedIon EyYPAPOL.

o Apyelofétnon eyypagpov.

o TlapakorohOnon ¢ KaTAGTAGNC TOV EYYPAPOV.

e  Hlektpovikn vnoyparn oyediov (£voelln £ykpiong | ynelokn vToypoen).

e Meratponn oyediov o€ e&gpyoOUEVO.

e Avalnmnon Kot eVIomoUOg EYYPAP®V.

O vroynQrog 0o mpémel vo TEPYYPAWEL OVUAVTIKG TOV TPOTO UE TOV O7OL0 TO TTPOGOEPOUEVO GUGTNLLO
KOADTTTEL TIC OVOTEP® Acrtovpyiec vaoPariiovrac 6yeTiKO video 7OV TEKUNPLAOVEL TIC AELITOVPYIEC TNG
£YYEVOULC “QopnTiC EQUproYNS Srayeipiong eyypdomv (VI)

1.2.7 Aswrovpyuciy Evétnra 6: l'evikég amartiosic opilovriov AELTovpyLav

1.2.7.1 YrmooVvotnpa Hrektpovikiig lIpotokériinons & Xpovooijpavens Eyypaomv

Ot amortfoelg ™G evOTNTOS VTS apopolv otig dradkacieg Hiektpovikng [pwtokdAinong tov eyypaemy Tov
JVOTNUATOC.
[T ovykekpyéva to oo Bo Tpénet va d100étel Ta akdAoVOA YOULPUKTNPLOTIKA:

o Avvatdtnrta og Kabe yproT TOV GUGTHIOTOG TOL EXEL GYETIKN ££0VG10OOTNOT VO, UTOPEL Vo KOTay®pel yypapa
070 cvoTNUa Kot vo AapBaver ApiBpo Tlpwtokdiiov.

e XpNomn UNYoviGHoO YPOVOCHUOVeNG Kotd Tnv mpwtokOAAnon. Oo mpémer vo vmootnpileton  €ykvpn
ypovoorjuovon (time-stamping) pe OGVVOEST, WUE TICTOTOUNUEVO (QOPEN TOPOYNG VTNPECIDV  YNOLOKNG
ypovoornavong (EPMH, Ebviko Ivatitovto Metpoloyiag 1} ALO avTiGTOL(O OVOYVOPIGUEVO POPED,).

e Hlextpovikn mpwTokOAANGT OA®V TV E1GEPYOUEVOV Kol eEgpyOuevmV eyypdowv pe Bdorn Tovg Kavoveg mov
S1ETOVV TOV QOopEat.

o  Ymoompin Kat’ EAI(IGTOV TV TOPAKAT® TPOTOV TPOTOKOAANONG:

o Kartavepunuévn mpotokoéAinon, pe diakpitd apfud mpwtokoéiiov ava Pabuida g epapyiog (Tunua,
dtevBuvon, yevikn d1evBuvon, yevikn ypoupoteio, K.0.K.) Kot
o Am6d00M KEVIPIKOL aplBpLod TPOTOKOAALOL 0t TO VIR0 KEVIPIKO TP®mTOKOAAO Tov Dopéa.
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Avtoparn apifunon (auto-numbering) kot 0mdd001 HoVadKoD aptBpoD TPOTOKOAAOL.

Mnyoviopo eAEYYOL OUTANG KATAXDPNONG EYYPAP®V.

Avvatdtra akbpoong Ap. IIpoatokdiiov ce KatdAinia e£0V61000TNHEVOVG YPTIOTEC.

Avtopatrn €kdoomn amodelkTikoy Tapaiafng eyypdoov (Amodewtikd IlpmtokdAlov) katd TV KOTOYOPTON
TPMOTOKOALOL TOV aPOpd €loepyoOueva, pe kot eldyotov ta e€&ng otoyeio: Ovopo amoctoAéa, aplOuod
TPOTOKOALOL, NUEPOUN VIO TPOTOKOAANOTG, OENQL.

2voyétion eyypaemv mov &yovv Kataympnbel oto TPOTOKOAAO (T.). OMOVINTIKY ETIGTOAN GE TPOTNYOVLEVO
TPMOTOKOAANUEVO EYYPOAPO 1] GYETIKE £YYPAPO Y1 TA OTTOL0 YIVETOL OVAPOPEL GE EMGTOAN).

Xopaktnpiopd e&epyopevov eyypdoov pe dedopéve tov ocvotiuatog "AIAYTEIA", ny. "llpog Avaptmon",
"Ap1Buog Atadiktvaxng Avéptmong (AAA)", Kim.

1.2.7.2 Yroovotnpo vrootipiéng Kot evempdtoons ¥nowwkov Yroypapaov

To Zbomua Ba mpémer va vrootpilel Tig akdAovVBeG dLVOTOTNTEG TOL APOPOVV GTNV EVOMOUATOOT Kot
dwyeipion tov maong evong Ynowkav Yroypapov (mponypévn N un) oe kabe @acn tov Kokiov {ong Tov
gyypbpov mov mpoPArémeTat avTd:

AmevBelog mposhnkn YneKng vIoypaeis 6Tovg dapopovg kOUPovs g dakivnong tov eyypdeov pe tov 1610
TPOTO Yo TO XPNOTN €lTe oLTN €lvan Tponyuévn gite avtn eivol amAn, ite avT) PLAAGGETAL GE POPNTO LEGO
‘oxnpng’ omobnkevong (qualified advanced electronic signature), eite QuAdcoeTon o€ server, €ite ue TpOmO
copupatd pe v vrodopn dMuocov Kiewod mov dwtnpel 1 Apyn Ilictomoinong EAAnvikov Anpociov kot 1
EBvikn Awdwktoaxn TToAn EPMHE, gite pe dAAo tpomo (LE T TOTOTOINTIKA E1GOJ0V GTO ZVGTNUA).
Evoopdtoon g ynetlakng vroypagng ancvbeiog and tov web browser, yopic tnv amaitnon yio £yKoTAGTOON
Kot ypnon omolacdnmote desktop epappoyng (A.x. office, acrobat, java kAm.) Kot pe LTOGTAPLEN LPTONG YNOLOIKOV
TIOTOTOMNTIK®V OKANPNG omoBnkevong og usb tokens 1) smartcards.

AvvatdTnTe TOALUTADY YNOLOK®OY VTOYPUPOY 610 1010 £yypapo ce Bécelg Tov mpokabopilovtal amd To choTHU
ue Paon v exLoy VIOYPAPOVIMV OTO TOV GUVTAKTI TOL £YYPAPOL («oppayida Tpocvmoypapmvy Tov KEAY)
I[Ipn dwdertovpyio pe Tig vanpecieg enainfevong ynewkdv motonomtikdv g EOvikng [Tuing Anpdciog
Awoiknong EPMHX

1.2.7.3 YrmoocHotnpa 6xed1aopnod Kol Topaywyns Ava@opay Kol LTUTICTIKOV

To Zvompa Ba mpénetl vo mepthapfdvel Eva mANPES LTOCVLGTNUO GYESUGLOV KOl TOPAY®YNS avapopdV oL Ha
TapEXEL TN SLVATOTNTO TOPAYWOYNG TOPAUETPIKOV OvaPOp®V Kol Oa amockomel otnv €0 ywyn TOCOTIKAOV
OTOTIGTIKAOV OV B0l apopovV OAEG TIG LOVASES KOl TOVG XPNOTEG TOV OPYOVIGLLOV.

Extog tov amlodv avagop®dv mov 0o amoTUTOVOLV EVEPYELEG EML TOV EYYPAP®Y TOV TPOYLATOTOLOVVTOL OTd
TOVG YPNOTES GTO XVGTNUA, TO YTOoVoTNpa B mpémetl vo e£Qyel Kot cuVOLAOTIKG GTATIGTIKA oL Ha PTopovv
duvnTiKa vo ypnoyoronfodv amd v S10iknon e oKOTO TNV TayVTEPN, KOl O GTOYXEVUEVT ANYN ATOPACEWDY
Kol TNV oOENOT TNG OMOTEAEGLOTIKOTNTOS TV Y INpectak®v Movadwv.

Eniong, Oa mpémel va mapéyetar n duvatdtnto e €£0VG1000TNUEVOVG XPNOTES TOL POPEN. VO ONULOVPYOVV VEESG
aVaPOPES AVALOYA LLE TIG OTOMIKES OVAYKEG TOVG KOl VA TIC EVOMUATOVOLV GTO ZVGTNLLOL.

AvoluTtikotepa 10 YToouotnpa Avaeopdv Ba tpémet va mapéyel Kat’ eAAYIoTOV TIG aKOAOLOES dOLVOTOTNTES:

[IpdoPaon amokreloTikd HEC® dadIKTLOKOD LAAOUETPNTY (browser) pe avAailoyn QLUK SIETOPY| EXKOVAOVIOG,
Om®S LT Yo TN dlayeipion €yyPAE®V Kot VToBEcemV, TOGO Yo TNV EKTEAEGT) — TPOPOAT OVAPOPHV OGO KO V10!
TO OYEOLOG O TOVG.

Evoopotopévo pnyoviouds oxedlacpold Kol mopoymyng oOVOET®OV avoeop®mv UE duvaTOTNTO omdd00oTg
SIKOLOUATOV EKTELECT|G TOVS OO TOV ALOYELPIOTN O OUASES YPNOTAOV (VINPEGIES).

YrootipiEn onpiovpyiag kot xprong pAodnkng ETotumv avoeopov.
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o Amiomomuévrn Sadkacio dnpovpylag avapopmdv. AvvatdtnTo TopPay®YNG OLVVOUIK®Y OVOQOP®Y LE YPNoM
GUYKEKPILEVOV KPLTNPlV Kot E£0Y@YN TOVG O EKTUTMGCLUT 1] NAEKTPOVIKT| LOPOT.

*  Ymoompi&n mapaymyng avapopmv avd Ynpeotokn Movéada kot poAo xpno.

o Avvatdtnra e£ayyng avapopav ce SAPOPES LOPPEG apyeiov (kat eAdylotov csv, excel, pdf, word, power point,
odt, ods).

e Avvatdtra dofobucpéving TpdcPacns 6e avapopés, avAAOY LE TNV VINPECIK GTNV OTToiol AVIKEL O YPNOTNG
Kot o Stkoudpoto tpoésPacng mov tov omodidoviar amd TO OLUYEPLIOTI] TOV GUGTHLOTOS GE GUYKEKPLUEVEG
AVOPOPES.

1.2.7.4 Yrmoovostnno Hiextpovikov Tayvopopsgiov

To Zvomua Bo meprhapPdvel éva mAnpeg Ymoovotnuo Ymoooyns, Koataywdpnong kot [IpmtokdAinone g
Hlektpovikng AAAnAoypagiog Tov 3EX0VTaL 0L VIINPECLUKES LOVADES.

Ewwotepa, o kdbe Pabuida g epapyiog (tunpo, devbovon, yevikn dievbuvon, yevikn| ypappoteio, €.0.K.) ,
péca and to Ymoovuotnuoa ovto, Oa mpénel vo mapEyeTon 1 SuvaToTnTo ANYNG UNVOUATOV otd TO VANPECIOKO
Aoyaploopd NAEKTPOVIKOD TayLOpoLEiov kot Ba TPEmEL Vo TapEXOVTOL 01 TOPUKAT® SVVOTOTNTESG KO EVEPYELES:

e lIpoPoin pmvopdtov ce katdroyo pe duvatdtnra avalnnong Pacetl katdotaons (Alaypappéva, ovayvoouéva,
L1 OVOYVOOLEVO, TPOTOKOAANUEVE, KTA.), AEEEMV KAEWOUDV KoL UEPOUNVIO. ATOGTOANG.

e AvoAvTtikn TPofoAr] UNVOUAT®VY Kol GUVIUUEVOV apYEI®V.

e Kataydpnon kot TpOTOKOAANGN AN@OEVTOG UNVOUOTOG, UE TNV OWTOUATN CUUTANPp®ON ToV mediov Ofua,
Amoctorénc, Email Amoctodén, Huepounvio Amocotodng kot duvototnto €mMAOYNG UETAED TOL KEWEVOD TOV
email, | Tov cuvnpuévev apyeiov Tov, o facucod Yneokol apyeiov 1 GUVNUUEVOD GTO £YYPOQO, LLE TO TATNLLO
2-3 clicks.

e Avtépomn petotpont] Tov KeWéEvov tov email og ymewokd apyeio PDF kot evempdtworn tov 610 £yypapo mTov
TPOTOKOAAEITAL.

o AvvatdTTa EMGKOTNONG TOV EYYPAPOL TOV TPMTOKOAANONKE.

O vroyn@og 0o mpEmel vo._TEPLYPOAWEL OVUAVTIKA TOV _TPOTTO E TOV_OTOI0_TO TPOCPEPOLEVO GUGTNLLY
KOAVTTTEL TIC OVOTEP® AELITOVPYiIEC VTOPBAIAOVTOC GYETIKO video OV TEKUNPLUAVEL TIC AELTOLPYIEC TOL
VTOGVGTHRATOS NAEKTPOVIKOV Tayvdpouciov (V10)

1.2.7.5 Yroosvotnpa Edomouecmv (notifications)

To cvotpua Ba Tpénet vo Topéyel evoopatopévo unyavicpd womoinong (notifications) tov xpnoTodV pe
TOAAATTAOVG TPOTOVG GTOVG 0Toiovg Ha TepAapPdvovTatl TOVAGYLIGTOV Ot akOAoLOOL:
e Eidomoinon ypnotdv HEcm NAEKTPOVIKOD TOXVIPOUEIOD UE AVTOLOTY OTTOGTOAT GYETIKOD NAEKTPOVIKOD
unvOLLaTOG,.
e Eidomoinon tov ypnotdv HECH €180T0INGCTG TOV XPYOTH GTO YPAPIKO TEPIPAALOV TNG EPAPUOYNC.
e Eidomoinon twv ypnotdv ue ypnon desktop notifications.

1.2.8 Asgwrovpyuciy Evétnra 7: Asttovpyies Awaygipiong ZocTipoToS

Ymv AE 7 meprihappdvovtal 6Aeg ot Aettovpyieg mov Ba TapEYOVTOL TPOG TOVS JUXEPICTES TOV GLGTHLLOTOG.
211 Aettovpyieg avtég ot dwuyeplotéc Ba mpémer vo Exovv TPOSPOcT OMOKAEICTIKA HECH OLUOIKTLOKOV
QuAhopeTpnT Ko To mEPPAALOV B mpémel va givol TANP®G EVOOUOTOUEVO GTO YPAPIKO TEPBAALOV TOV
OLOTNHOTOG Ko VO TapEYEL T1G €€1\G duvaTdTNTEG droyeiplong:

e Tov opyavoypaULLOTOG VTNPESLDY TOL POPEN

e  Tov xpnoTdv T0L GLCTHLUTOG

e  Tov aplodloTHTOV Kol TOV pOADY TOV ¥PNOTAOV Kl TOV OUAO®V ¥PNGTOV GTO GUGTN LN
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Tov petadedouéveov TOL GLGTHLOTOC TOV APOPOVY OTA EYYPAPA Kol TIC VTOBESES KABMG KOl TOL GLVOLOL TNG
Bonbntikng TAnpopopioc oeTIKE Le TO GUVOAO TV SLVOTOTHTO®V TOV CLGTHUATOC (ElC0y®YN Kol emegepyacio
OTOGTOAEV, TAPOANTTOV, HEBOS®V ATOGTOANG £YYPAQ®V, N dlayelplon TV UETAOEOOUEVOV TOV GUGTHLOTOG,
dwyeipion avapopdv, modules KAm).

Méow avtov Oa TporypaTomolovvTot OAEC o1 pLOUICELS YO0 TNV APTIOL AELTOVPYIO, TOL GUGTHLLATOG.
2TIC TOPOYPAPOVS TOV OKOAOVOOVV TTEPTYPAPOVTAL GUVOTTIKG Ol AEITOVPYIKEG OOLTHCELS Yo KAOE TULO TOV
VITOGVGTHIATOG Ol EipLonC.

1.2.8.1 Awygipion Opyavoypappatog Ynpeciov

Oa mpémel va mopEyeTOL 1 duvatOHTNTO dtoyelplong Hog VANPESING GTO OPYAVOYPUULO TOV VINPECLOV TOL
eopéa pésa and web based d1emor], EVOOUATOUEVT] GTO TPOGPEPOUEVO GVGTN L.
"Eto1 6o mpémet va vrootnpilovton ta akdiovda:

Avvatotnta dtayeiplong g lepapytkng Soung VOGS POPEN LE OTTTIKOTONEVO TPOPOVY TPOTO PEGH OO EVYPNOTN
Slemapn.
Anpovpyia véag vnpeciog Kot TotoBETNoT TG 6€ CUYKEKPUEVO GMUEIO GTO OPYOVOYPULLLLOL.
Tpononoinon tov ctoyeivv piog vanpeciog, OTOS:
o Ovopa vanpeciog
Eidog vanpeciag
Ytotyeio TPOicTAUEVOL
Kmdwog e vanpeoiag oto AIAYTEIA

O O O O

Evepyomoinon — amevepyomoinon Sikaopdtmv mpdcPacng mov €xel 1 K0be vanpecia oo emi PLEPOLG
VTOGLOTHLOTO KOl AELTOVPYIEG TOV TVOTHIOATOG

Metokivnon vanpeciog 6To opyavoypoupa e xpnon drag & drop unyovicpov.

Awrypoen vanpeciog. Xtnv mepintwon g dypoeng piag vanpeciog Oo mpémel 10 cvoTUa vo Jlabétel
UNYOVICUO PETAPOPAS TNG «EVOVVNG) T®V EYYPAP®V TNG VIINPEGING GE AAAN VN PEGIa.

Avvatdtnta SnUovpyiog EWBIKOV OUddmV KTOC TNG PAcIKNG tEpapyiog.

YrootpiEn SpopeTikdv €Wmv vanpeciokdv povadwv (Kevipued Ilpmtoxoiro, IMoAtik Hyesoio, Iev.
Aevbivoeig, Tunuata, Aveaptnteg Ouddeg, E€ntepikoi Dopeic kot Ecotepikég Opadec)

Avvatdtra Kotd mepintoorn avafeons Sikaopdtov (VToypaens, TPoPoing eyypaewv K.AT) ce LVAnpecieg emi
EYYPAP®V GAL®Y VINPECIDOV.

Awgipion tov evepydv yia v kdOe vinpecic. YTooLoTNUATOV TOL ZUGTAHUOTOG

1.2.8.2 Awygipion Xpnotov ko Pérov

H dwyeipion towv ypnotodv kot tov polmv tovg Bo mpayuatonoteital péca and 10 ypapikd mepBaiiov g
EPAPLOYNS Kot Ba Tapéyel SuVATOHTNTES YioL:

Anmovpyio véov ypnot.

Tpomomoinom ctoyeimv xpnom.

Tomo0étnon ypriotn o€ vANpesia.

Evepyomoinon/ amevepyonoinon ypriot.

Avabeom poLwV GE ¥pNo.

Awoyelplon GLGKELVOV YNPLOKNS VITOYPAPNS TOV XPNOTN

Ot pdrot mov Ba wpémet va vmootnpilel kot eldyloToV TO GHGTNA Eivon 01 akdAovBot:

AL0EPLETEC TOV GLOTILLOTOG,.
[Ipoictauevol VINPESIOV.
Avaminpwtg [poictdpevog
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YrdaAainiot.
Tomucol Awayelprotég
E&wmtepucol yproteg.

[Ma v podcPaon tov ypnotodv Ba kabopiloviar kmdkol TtpodcPaocng / eAéyyov. H mpodcPaon 610 cvotua Kot
oT0 OEJ0UEVO Ao LN €E0VGLO00TNUEVOVS YPNOTEG OV Oal glvat emiTpenT.
To Xbomua Bo tpénet va vrootpilel ) dtocvvdeon Kot cuyypovicpd pe kotdioyo LDAP (Open LDAP kot
Active Directory)

1.2.8.3 Awyeipion Metadeoopévov Eyypdoov kol Lowr@v 6ToEimv TOV GUGTINOTOS

To mpoopepduevo cHotua Bo Tpémel va TapEyel T SLVOTOTNTO SYEIPIONG TOV TIUMOV UETAOEOOUEVOV TMV
eyyphowv kabhg kot GAL®V otorygimv vrootnpilovtog Tig akoAovbeg duvoTdTTES:

1.2.9

Anpovpyio vEog ovTOTNTOC LETUOESOUEVAV.

Eneéepyacia (mposOikn/ tpomomoinom/ dtoypapn) TIHOV HETAOESOUEV®V.
Awypagr] ovToTTOV HETAOESOUEVOV.

Awyeipion tov modules Tov GLOTAUATOC

Agrrovpyu] Evotnra 8: Asttovpyieg emkotvoviog Kot OL0AELTOVPYIKOTNTOG HE TPITA GVGTINHOTA

To cvompa Ba tpénet va vroostnpilet dStwdertovpykdtnTaL:

Me v moAn AIAYTEIA (http:/diavgeia.gov.gr) yw avtopatn avdptnon tev yoapoktnpopéveov og "IIpog
Avaptnon" eEepyOuevav eyypapov kaddg Kot yio T AN Kol E160Y®YTH 6TO GUGTNUO EICEPYOLEVAOV EYYPAPDV
pe avtoépato tpdémo pe ypnon tov AAA. - No 000&i 6yeTikd video OV TEKUNPLAOVEL T1) AELTOLPYIKOTITO
onpoocicvone 610 AIAYI'EIA kor Ayng Kol Katoay@dpnong eroepyonsivov eyypagov amd 1o AIAYT'EIA
(vi1)

Me 1o mAnpoeoplakd cvotnua «Kevipikd Hiexktpovikd Mntpdo Anpociov Xvpfdacewv — KHMAHYy, 6tav eivon
étoun m vrodopn (API) ot mhevpd tov KHMAHE.

To cvotua Bo sivor e B€omn vo SLOAEITOVPYNOEL UE TO KEVIPIKO MNAEKTPOVIKO GLGTNUOTOS TOL Anupociov
oOueova, pue tov v. 4440/2016 (ApBpo 24 — map. 6), Yoo TNV QLTOLOTN NAEKTPOVIKT avTOAAGYT KOl dloKivnon
EYYPAQ®V LETAED TV POPEWV TOL ANHOGI0V, KAOME Kot Yot TV AvTaALAYN EYYPAQ®V e Popelg ALV ympdv. O
Avadoyoc Bo pepluvnoet Yo TV SGVVOEST] TOL GUGTILOTOC UE TO KEVIPIKO GUGTNHO COUP®VO LE TO, KOWE
TPOTUTO.  dloloLVOESNC Kot  dlaAettovpyikomnrtag tov Z.H.AE., tic dwdwaocieg, xobmdg kot to oyéduo
SAEITOVPYIKOTNTOGC, OGS ovTd B TPpocdiopioTovv pe oyxetikn KYA.

To cvomuo Bo kaAdmTel Tig Tpodiaypagég tov eGif yio v avtaAloyn dedouévav UETaEd TANPOPOPLOK®OY
GLGTNUATOV TOV POPEDV TOL dNUOGLOV TOUEQ.

1.2.10 Asrrovpywkiy Evétmra 9: Aowtéc mpocOetes £QUpnoyés Kol VTOGLOTIHHATE VTOOTNPENS AAYI®V

KOONUEPVDV EPYOOLAOV TOV KAVOLV P61 €YYPAPMOV KoL VITOOECEMV

1.2.10.1YmocOotnua draysipiong Kol Topokorlovdneng £pymv Kot ektéleons dnpuocicov copfdcswy.

To cvykexpipévo Yroovotnpa Ba eivatl EVOOUOTOUEVO Kot TATP®G SIUAEITOVPYIKO LE TO GVGTNO.
olayeiprong — owaKiviioNg eYYPAQOV KOl 0ELOTOLOVTOS TANPOS TIS VAN PECIES TOV KOl 1OIMS AVTNG TNG
OLaYEIPLONG YNPLUKAV VTOYPAPAV Kot Oa £(EL MG GTOYO TNV CLGTNUATIKY| KOl OPYOVOUEVT] YNOLOKN THPNON
OA®V TOV TANPOPOPLOKDY CTOLYEIWV KOl EYYPAP®OV TOV APOPOVV EVA GUYYPNUATOSOTOVUEVO £PYO,
ATOPEVLYOVTUG TIG YPOVOPOpeS dladikacieg avalnTnong Kot ovaKTnong eyypaewy. XTto cVGTNA aVTO Bal
KOTOY®POLVTOL OAQL T £YYPOPO. TOV CLUUETEXOVV 6Ta O1dpopa 6TddIo TNG Topeiag evog Epyov (Texvikd Aegitio,
Awxknpvéeic Atoyovioponv, Zoppdoetg, IIAnpopéc kth) Kot Ba yiveronr Tapakorlovbnon g dwudkaciog
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oVVTOENG, £YKPLONG, DTOYPOPTG KOl KOTOXMDPN oG KAOE d1ay®wVviGov 1 cOUPaoNS Kol AEST] EVIUEPOOT TOV

EUTAEKOUEVOV GYETIKA [LE TPODEGUIES Kol EKKPEUOTNTES TOV KPIVOVTOL amapaitnTeS.

Méow tov VTocLOTHATOG AVTOV B VTOGTNPILETOL TANPWOS O POPENS WG TTPOG TNV THPNON TOV VITOYPEDCEDV

nov amoppEovv omd 10 N4412/2016, ApBpo 45 mepi THPNONG TOL NAEKTPOVIKOD GAKELOL dNUOCIOG COUPOCTG.

1.3 Teyvikég lpodraypapéc TvoTipartog
131 Tevika

Ot yevikéc apyéc mov Ba mpémet vo S1EmoVY T0 GHVOAO TOV TANPOPOPLOKOD GUGTHOTOC GE AEITOVPYIKO Kot
TEXYVOAOYIKO EMiMEDO TEPIAOUPEVOLV:
1. Ymootmipi&n avolKT®V IPOTOT®V

To Zvomua Ba Tpémel va etvar «avolkTiG apytektovikne» (open architecture) dote va dacpariletat:

o H puwowyotta kot 1 LEALOVTIKY] ETEKTACT TOL GLGTHRATOG aveEapthTwg [popunBevty.

o H ouan ocvvepyacio kot Aettovpyio petaé&d T@V VTOGVOGTNUATOV TOL TANPOPOPIIKOD GLGTILOTOC.

o H dwdikrtvoky ovvepyacio peta&d tov IAnpoeoprokod XvGTAHOTOS Kol €PUPUOYDOV Kol GLGTNUAT®V OV
Bpiokovtal og VIOAOYIGTIKA GuoTHHATO EEMTEPIKAOV QopiéwV. Edikdtepa, B mpénet o1 epaployEg v Umopovv va
TaPayoLvy YEYOVOTO GE TPy UATIKO YpOVo o€ mpoTLma xml apyeio kot va vrootpilel web services .

o Avoto mepiBdAlov og Tpog TV teYVoLoYia TG Pdong dedopéEvamv.

o Avokto mepIPAALOV MG TPOG T LETOPOPA KO AVTOAAOYT OE60UEVOV e GALD GLGTHUATO.

2. To Xootnpo 0o Tpémel vo TopovcLICEL IKAVOTOITIKOVS YPOVOVS aToKpPIoNC.

21006 eivar 1 €ELINPETNON-01ELKOAVVOT TV YPNOTAOV TOL Kol Oyt M emPdpvvon Tovg. Ot embBountol ypdvol
amoKpIonG €ivol SaQOpPeTIKOl Kath TEPIMTOON, OUMG GE YEVIKEG YPOUUES VTAPYEL 1 Omaitnon vo pnv
avaykaleton va kortdlel tnv 006vn Tov VITOAOYIGTY] TEPIUEVOVTOAG TO OMOTEAEGLOTO. TNV TEPIMTOOT EOIKOV
YPOVOPOP®V AEITOLPYLDVY, O XPNOTNG B TPETEL VO EVIULEPDVETOL LE KATAAANAQ OTTTIKG pEG OTL BpioKeTon GE
e€EMEn emelepyacio doTE va PNV vopicel 0TL TO GUCTNUO OV ATOKPIVETOL (TI.)Y. GYETIKO EVNUEPOTIKO UNVOLLOL
TPOOAOL KOl AVALYKTG OVOLLLOVG Y10, ATOKPLOT)).

3. Xpron Teyvoroyikdv wpotommy - Portability
O tgyvoroyieg mov Ba ypnoomomBovv yio TV VAOTOINGT TG TANPOPOPLUKTG LTOdOUNS Ba Tpémet vor etvan

ovpPatéc pe deBvag avayvopliopéva TEYVOAOYIKE TPOTLTA KOl TUTOTOWUEVO TPOTOKOAAN ETKOWOVING (7).
HTML, XML, LDAP, k.Am.).

4. Xpion Xoyygpovev / Aokipacpuévav Texvoroyi@v (State of the Art)

H vlomoinon g mAnpoeopiaxng vrodoung o tpénet vo Paciotel oe cOypoveS TE(VOLOYIES, TPOKEEVOL VO
eCacpariotel n avBektikdOTNTO TG OoTO YpOvo. IlapdAinAa, Oa mpémer avtéc ov TEYVOAOYieg va givan
JOKILOCUEVES KOl DPLUES, £TGL MOTE VO SICPOALETOL 1] 0ELOTIGTIO TG TPOTEWVOLEVNG AVOT|G.

5. Xuvempnowotntoe — Exskracwétnre (Maintainability / Extensibility)

H apyitextovikn| tov cvotuatoc Bo mpénel va dac@arilel TV 660 T0 dVVATOV EVKOAOTEPN Kol HE HKPOTEPO
KOGTOG EMEUPAOT) GTN AEITOLPYIKOTNTO TOV EPOPLOYDV TOV — TOGO Y10l TV TPOTOTOINGT TOV AEITOVPYIKAOV TOVG
YOPOKTNPIOTIKOV, OGO KOl Y10 TNV EMEKTOOT] TOVG — KAOMG KOl TNV OAOKANP®GON TOL UE AALEC UEAMOVTIKEG
epappoyés. Baouég mpobmobéceic yio to avotépm givar 1 Omapén:
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1.3.2

ApOpotig (modular) opyitektovikine. To ocOomue Bo 7mpémer vo omoteheiton amd OOUIKEG HOVAOEG
(components) pe EexdBapa Opia, yopic avtd vo Tapafialoviol Kot ympig va VPOV VTEPKAADWYELC.
Apyrrektovikn N-tier, yuo v eveléio TG KOTOVOUNG TOV KOGTOLG KOl (QOPTIOL HETAED KEVIPIKMOV
CLGTNUATOV KOl oTOOUDV EPYACIG, Yo TNV OTOJ0TIKY] EKUETAAAEVCT] TOL OIKTVOV KOl TNV €VKOAID GTNV
EMEKTOCIUOTNTO

AWdKpLoNG OVALEGO GTO TEPIEXOLEVO KOl TNV EULPAVIGT TOL cLGTHHOTOC (content/design separation).
Avolktov mEePIfairloviog ®¢ TPOG TN UETAPOPE Kol avtaAloyn dedouévev pe dAlo cvotipoTa. Avtd
npodmobétel v adlomoinon/ mapapetpomroinon tpotdinoy XML yio tnv povielomoinomn T@v dedoUEVOV Kot
TOV OULVOOEVTIKAV TOLG EYYPAQ®Y TO, ONOi0. OVTOAAACCOVTOL GTO TAMICIO T®V VANPECIOV 7ov Oa
vAomomBovv, kabdc Kot TNV TEKUNPi®oN OA®V TOV OYNUATOV Oedopévev Kol UETAUOEOOUEVOV OV
YPNOLUOTO0VVTOL Ot TIG VEEG VRN PEGIEC.

IIMpovg tekpnpioong tov mnyaiov k®ddwa mov Bo avomtuybel ko Ohwg tov pvluicewv /
TOPOUETPOTOGE®V OV Ba TpaypoTonotnBovv 610 TAAIGLO TOVL £PYOV V1o TIV VAOTOINGT TOV LINPEGLOV KOl
g Awadktvakng IToAng, kabdg kat aneptoplotnc TpodcPacng e Avabétovcag Apyng oToV KMOKO aVTO Kot
OTIG avTioTOLEC PLOUICELS / TAPUUETPOTOGELC.

Ewwkég Teyvikég mpooraypa@és

To mpoceepopevo cvotnpa Ba tpénet va vrootnpilet Ta akdAovOa:

AwaBeon API mpog tpiteg epapuoyéc ko cvotiuate vrootmpilovrog to tpdtuvma JSON / SOAP 1.1 / SOAP
1.2 y10 TOLAGYIGTOV TIC TOPAKATM EVEPYELEG XPNOTN:

o Eioodog ypnom

AVAKTNON KOJKOO TPOSPaong

Koatdroyog eyypaomnv

Avo{ntnon eyypdowv Bacetl kprinpiov

Koatayopnon eyypdoov

Metapoptmon yneokov apyeion

2uoyETIoN £YYPAP®V

Amootoln / Xpéwon / Emotpoon eyypdeov

Kotdhoyog Ospotikdv OakéAwmv ava vanpecio

Kartdroyog Ocpoatikdv Koatnyopuov

Awbéoa €idn amopdcewv

Kotdhoyog vinpecsiokdv Hovadmy

Koatdhoyog ypnotdv

Avalimon ypnot

Anpovpyio vrobeomng

Koatdhoyog vrobécemv

Xpnon cvotiuotog dtayeiptong oyeotakmv Pacewv dedopévov (RDBMS) yia v drayeipion peydiov dykov
dedopévav Ko TNV avénuévn S100es1UOTNTO TOV GUGTHUATOG.

0O O O 0O o O 0O O O o0 O O o0 o o

Xpnomn vanpecidv Kotadldyov cvppatdv pe 1o mpwtéxkolro LDAP V3 yua tov éleyyo mpocPaong
YPNOTAOV Kol TNV eviaio Olayeipion xpnoTOV KOl VINPECIOKAOV HOVAI®V LE TPITEG EQPAPLOYES TOL
QOpEaL.

Modular opyitektovikn pe SVUVOTOTNTO TPOCONKNG EEEIOIKEVUEVOV EMEKTACE®V YO TN TOPAY®YN KOl
Oloyeiplon NAEKTPOVIKOV QOPLOV - Vo 000l £va, TapadELY O 0T6 VOLGTANEVY] ETLYEIPNGLOKIT] VAOTOINGN).
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1.3.3

Alc@dAon g TANPOTNTAS, OKEPOLATNTOC, EUTIGTELTIKOTITOG KOl AGPAAELNS TOV OEGOUEVOV KATA

TN XPNOM Kot TN SIKTLOKY| O10Kivn o1 TOoVG.

AvvaToTTo ALTOUATNG TPOCAPUOYNG GE UETAPOAEC TOV CYNUOTOC LETAOESOUEVMOV TOV GUGTILLOTOG
AIAYTEIA, ®ote petaforéc Tov GYNUATOG OVTOV VO 00NYoOV GE GLTOUOTN TPOUCGUPUOYN TV
QopLOV KaToy®dpnong petadedopévav Tov AIAYTEIA evtog Tov ZuoTiHotoc.

E&omiopnég kor Aoyropiké

O Avddoyog voypeovTal Vo, GUUTEPIAAPEL GTNV TPOGPOPA TOV:

Tov amatrtovpevo eEomhoud yio TNV erio&evio TOL TOPEYOUEVOD CUGTIHOTOC. ZVYKEKPIUEV O OVAO0Y0G TPETEL
VO TPOGPEPEL TOV 1 TOVG PUEIKOVS e&uanpetnTég (Servers) ot omoiot Ha ypnoporonbodv and to GVGTNUO GOV
Web, Application ko Database Servers. Ilpoteivetoan kot eldylotov £vag Server pe to  mopokiTo

YOPOUKTNPLOTIKA:

Agrrovpyiko Xootnpo

Windows Server 2012 R2 Standard Edtn 1 vedtepo

Enelepyootig

4 cores, 64 bit processor

Mvipn

16 GB RAM

AmoOnkevTIKOG Y OPOg

600GB SATA 1 SAS

Eyydnon kaig Aertovpyiog

3 £, next business day on site hardware service, ané
™V nuepounvia mapaiafng toug

Yty mapovoa eaon arnokieigTal ) emhoyn Aong pécwm cloud.

Tov aratrtodpevo eEomhopd yneromoinong yio dvo 0écelg epyaciog Taparafng eyypapmy.

YUYKEKPEVO 2 TTOAMDUNYAVILOTA LE TIG TOPUKAT® TPOSIAYPAUPEG:

IMPOATATPA®EYX IOAYMHXANHMATOQN
(tdmov Brother MFC-L5750DW)

A/A eprypaon
Boowéc mpodraypa@és

1 Tomog cveTnoTog

Aompopavpo cvotnua AELep TOALUTAGY AEITOLPYLOV
2 AwBéorpeg Paocikéc Aertovpyieg

Extonoon, avtiypaon, cdpwon

[Ipooraypapés eKTVAOTNH

3 Tayvmra ekToTmong

>=40 oel./Aentd (A4)
4 Xpovog Tpdg ektdTmeng (FPOT)

[epimov 8 devtepdienta N ArydTEPO
5 M£00d0¢ ekTOTOONG

Movoypmun ektommon pe aktiva Aélep
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Avadiloon ekTvnmong
>=1.200 x 1200dpi

Extonoon diwig oyng
Avtépotm

Extinoon amd cvokevég pvijung

Yrootpildeves GUGKEVEG UVIUNG

Y1k pviung USB

Yrootpilopevol tomot apyeiov: PDF, JPEG, TIFF, XPS

Eicodog yapTi00
Zuptapt TOLAGYLGTOV 250 UMV
Aiokog ToALOTAGDY ypHoemV TovAdyioToV S0 eOAA®V

10

Xopntikétnta e£6000 YapTIOD
TovAdyioTov 150 uAdla

11

ZopfatoTNTO PE AELTOVPYIKAE CLUCTHNAT.

Windows® 10 (32 & 64 bit editions) Windows® 8 (32 & 64 bit editions) Windows® 7 (32 & 64 bit editions)
Windows Vista® (32 & 64 bit editions) Windows® XP Professional (32 & 64 bit editions) Windows® XP
Home, Windows® Server 2012, 2012R2 & 2008R2 Windows® Server 2008 (32 & 64 bit editions) Windows®
Server 2003 (32 & 64 bit editions)

Ipodraypagés avrrypagng

12

Tayvmra avriypoeig
TovLdyiotov 40 avt./Aentd (A4)

13

Xpovog mpartov avriypagov (FCOT)
[epimov 10 devtepdrenta N ArydTEpPO

14

Avdivon avirypagig
TovAdyiotov 1200 x 600dpi

15

MoAiramhé avriypago

‘Ewg 99 avtiypaga

IIpoowypagés capwong

16

TYmog
Eninedn povada éyypmung capmong Kot avtopatos tpopodotns eyypaenv dimhing 6yng ADF tovAdyiotov
50 @UAL®V, evdg mepdopatog (single pass duplex scanning)

17

Avaivon cdpoong

Anym cdpwong

Emopaveln ocdpoong: tovAdyiotov 1200x1200dpi, A&M 1 ypoduo
ADF: tovléyiotov 600x600dpi, A&M 7 ypdpa

18

Yapmon ouig oyng
2-O0yelg pe éva mépacpa (single pass duplex scanning)

19

Taydtnre capoong (KOT EAIYLOTOV)
Movn 6yn A&M cdpwon : 24 gik./hentd
A oym A&M chpwon: 48 gik./Aentd
Mov1 6y, ‘Eyxpoun capmon: 20 sik./Aentd
A oyn 'Eyypoun cdpwon: 34 ik./Aentod

20

Mé00d01 capmong

Afjyn capwong pe xpion TWAIN

Yapwon ot otk pviung USB, vrootnpilopeva format: PDF, PDF/A, Secure PDF, Signed PDF, JPEG,
XPS, TIFF

Scan to USB, E-mail, OCR, Image & File

21

ZopfatéTNTA PE AELTOVPYIKA GCLUGTNAT.

Windows® 10 (32 & 64 bit editions), Windows® 8 (32 & 64 bit editions), Windows® 7 (32 & 64 bit
editions), Windows Vista® (32 & 64 bit editions), Windows® XP Professional (32 & 64 bit editions)
Windows® XP Home
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I'evikég Mpodraypagpég

22 TYmog draeOvéeonc
USB 2.0, Ethernet

23 Mpwtéxorio HIKTO®GNS
Yrootmpién TCP/IP, HTTP, SMB, SNMP vl, IPv4/IPv6

24 Toaydtnte eneepyoct
>=800MHz

25 Mvipn
>=256MB

26 MMivaxag gr&yyov
006vn aenc LCD

27 Tpogodocia peopatog
220-240V (£10%), 50/60Hz (£2Hz)

28 To moAvpmydvnua TPETEL VO VUL TPOGPATNG TEXVOLOYIOG, VO PNV £XEL GTUUATIGEL 1] TOPOYDYT TOL KoL KATE TNV
nuepounvia g mapayyeriog vo unv £yt dpoporoynel omd Tov avtioToo KATACKEVAGTH OALYT] TOV TPOTEWVOLEVOD
HOVTELOV.

29 To moAvpnydvnua TPETEL Vo ivot OLOKANP®UEVO, dNA. Vo, d100€TEL OAOL TO avarykaio EEQPTALLOTA, TOPEAKOUEVO KOADALO,

(USB, tpo@odoociog) vAkd eykatdotaong kot cuvdeong. Na givon yevikd og 0éon va tebel oe TAnpn Aertovpyia Kot vo
a&lomoinfovv TANPOS 01 SuVATOTNTEG TOV pe BACT) TOV TPOCPEPOUEVO EEOTAIGHO Kol Y®PIG KApio TEPULTEP® TPOGONKN 1)
avaPadon tov Eomcopon.

30 To molvpnyévnuo Tpénet vo cuVodeveTOL and £yyON o KAANG AEITOVPYIOG Y10 2 TOVAGXIGTOV XPOVIO. Ol THV Nuepounvia
mapaiafng Tov.

o To ovomnuo dwyeipiong oxeclokdV PAcemv ES0UEVOV TOV Y¥PNCIUOTOLEL TO TOUPEYOUEVO GUOTNU, KOOMG Kot
OmO0 GAAO ETOWO AOYICHIKO (EUTOPIKO 1 GVOLXTOL KMOIKO) OTOLTEITOL TPOKEUEVOD VO €lval amOALTA
AELTOVPYIKN 1) TPOCPEPOUEVT ADGT).

2. EAayotec ntpoorwaypaoic Yanpeoloy

2.1 Ymmpeoieg Eykatdotacng - Hapaperpomoinong

O Avadoyog Ba mpémetl va TPoYwPGEL GTNV EYKATAGTUGT TOV TPOCSPEPOUEVOD GLGTNUOTOS CTIG TOPAUTAVED
TPOCPEPOUEVES VOGO UESG KOl GTT) GUVEYELDL VOL TTPOLYLLOTOTOMGEL TNV CLPYIKT] TOUPOUETPOTOINGT) TOL GUGTHLATOG
COUP®VO, [LE 0G0 TPOGIOPLETOVY KOTd TN Pdom Avdivong Amonticemy Kou 6€ cuvepyacio pe tov Popéa.
To arotélespa ™G Tapoyng TV LIPSOV oLT®V Ba givar to [TAnpogoprokd ZvoTnua eyKATEGTNUEVO Kot
£TOUO Y10 YpNOM, £T01 doTE va Eekvnoet 1 mepiodog [Tikotikng Agttovpyiog.
2.2 Yanpeoisg NETATTMOONG dE60UEVOV
O Avadoyog 6to TAiG10 TG HETAPAONG OO TNV VPICTAUEVT KATAGTACT] 6TO VEO GVoTNHA O avaAdPel T
LETAMTOOT TV OESOUEVOV OO TO VPICTAUEVO GUGTNLA GTO VEO.
Orvmnpeoieg petdntmong 0e00UEVOV TEPIAAUPAVOLV TV UETATTTMOT (T®V TPOGO0PteHEvVT®mY 6N (Ao
Avaluong AToutoE®MV) OmoPaiTNTOV ETLYEPNOLUK®V OEG0UEVOV, KOL TV TPOETOLOGIO TOV TEPPAAAOVTOG TOV
QopEn Yo TNV OOKILOGTIKY] AgtTovpyia.
2.3 Ymmpeoisg Exnaidcvong
210)0G TOV LINPECIAOV EKTTAidEVONG Elvat:
® 1 OAOKANPOUEVN UETAPOPE TEYVOYVMGING TPOG £va KaVO Tupnva otereydv tov Popéa, ot onoiol Ba avardafovv
UeTd TO TEPAG TOL £PYOV TNV doxeipion, vmooTtHPIEN Kot Tepartépw® eEEMEN Tov [1E, Omm Ko TV exkmaidevon
TV (PNOTOV TOV CLGTHUATOG TOV OV TPOPAETETOL VO, EKTOLOELTOVV ATtO TOV AvEd0YO.
e 1 ovidrtuén TeV KOTAAANA®V JelOTNTOV GTOVG YPNOTEG TOV VEOL TANPOPOPLOKOD GUCTNUATOG, (MOTE VO
vrootnpybel N dadikacia Tng TANPOVG EVTAENG OE TOPUY®YIKT AELTOVPYia.
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e 1 emilvon mpoPAnudtwv mov oxetiCovrol pe v apyikn eEokeimon TV ¥pnotdv Tov [IX Kot T cLoTNUATIKN
VTOGTAPIEN TNG TPOSAPLOYNG TOVG OTA VEQ EPYUAELD.

Ovvmpeoieg exmaidgvong Ba mapacyedovv e ydpo mov Ba vTodeiel o Popiac.
[Ipwv v évapén g Pdong Exmaidevone, n Avabétovso Apyn Bo eMKAPOTOUNCEL GE CLUVEPYAGIN UE TOV
Avadoyo to mAdvo exmaidevong AaUBAvVoOVTag VITOYT TOV TOL TPEXOVTA OEOOUEVO EKEIVIG TNG YPOVIKNG GTIYUNG,
pe oKomd TV KaAHTEPT duVaTH 0EI0TOINCT TOV XPOVOL KOl TNV KOADTEPT dVVATH TOPOYN EKTOIOEVOTG.
H exnaidevon Ba apopd tig axdlovbeg Opadeg Exmaidgvong:
» Exnaidevon tov Kevipikav Awyeipiotodv (7 cuvolikd), 6€ pio. opdado.
» Exnaidevon emheypévov omidv ypnotov (40 kot’ eldyliotov, TPoepYOUEVOV amd VINPESIEG TPOTOKOAAOL,
ypappateieg droiknong kot Atevfdveewv) ot Aettovpyia tov cvotipotos. H Exnaidevon Ba mpaypotorombel o
onades tov 20 atdpmv.

AOY® T®V TOAADV VEDV OVTIKEIEVMV TTOV EIGAYEL TO TOPOV EPYO KoL TNG SIAPKELOS TTOV EVOEXOUEVOC YpeLaleTal
va €00V Ol EKTAOEVTIKOT KUKAOL AVl OVTIKEILEVO GE GYEoT e TNV cLVOAKT Otdpketa TS Pdong Exmaidevong,
0 Avadoyog Ba mpémet va AaPel vTOY™ Tov TG eivarn THAVO Vo givar amapaitnn N VTAPEN TEPLGGOTEP®OY TOV
EVOG EKTOOELTH TOWTOYPOVA. Ba TPENEL VO VITAPYOVY SOEGLOL KO EVOAAOKTIKOL /CUUTANPOUATIKOT
eKTadEVTEC, £lte AOY® advVoUiag TOV ETAEYIEVOV, €iTe KaTdmY autpatog Tov Dopéa.
Kd&Be ypovur exmadevopevev Oa mpénet vo GOUTANPAOGEL LETE TV OAOKANP®GCT TNG EKTOOEVLONG TOV, EOKO
"Evtumo A&loAdynong Exmaidevonc tov Bacikdv cuetatikdv e ekmaidevons (a&loddynon eknodent,
VAKOV, EMMESOV YVAOGNS TOV KOTAKTNONKE, KOK), £EvTUTO TO 0moio Oa mpémet va Tapéyet o Avadoyos. Av ta
AmOTEAECUATO TNG 0EIOAOYNONG Y10 OTOL0INTOTE KOKAO eKTaidgvong dev gival tkavomomrtikd, 1 Avabdétovoa
apyn Ba £xel ™ duvatdTTa va {NTNoEL ETAVAANYN TOL KOKAOUL.
270 eKTOOELTIKO TAGVO ToL Avadoyov Ba mpémet emiong va opilovrat:

o 1 01GpKELL TOV KAOE EKTOIOEVLTIKOD TPOYPALLOTOC,

® 0L KOTNYOPIES TV XPNOTAOV, TOL TPETEL VA TO TOPAKOAOVOHGOVV,

® 0 TPOTEWOUEVOS KOl LEYIOTOG aplOUOg atOUmY omd Kabe Kotnyopia

e 70 €ido¢ kot péyebog ¢ eKTaideVoNg OV ATOLTEITOL Y1 QVUTOVG.

Exnaidcvon Awoygeiprotov (Administrators) Tov Zvotipartog
H cvykexpipévn odryopeing opdoa Ba evtoydei otoug unyavicods mapakoiovdnong e vAOTOinong Tov
Kupimg épyov tov IIE, ®ote vo amoktd TV anopaitntn e£otkeimon pe ta véa svothpata. [Tapdiinia opmg Ha
AGPel ™MV amapoitn T TEXVIKN KATAPTIOT, MOTE VO EXEL TNV ATOLTOVUEVT €EE1OTKEVOT Yia VOL:

o avoAdPel oTadKd TNV TOPUY®YIKY AELTovpyic Tov cvotiuetog (dayeipion, cvvinpnon KAm) epdcov dgv Oa

vrapyet oe eEEMEN aon vrooTPiEng and v Avadoyo staupeio (Eyydmon Kaing Asttovpyiag 1 Zvvinpnong),
o &yeln duvaTdTNTA TNG TEPAUTEP® E0MTEPIKNG EEEMENC TV AgLTOVPYLDV TOL (customization),
e VooTNPilEl AEITOVPYIKE QLT LLOTO TV XPNOTOV Kot VoL EMADEL BEPATO KATOVONONG TOL GUGTHUOTOC.

Exnaidgvon Xpnotav tov Zvotipatog

Oa mpénetl va mapacyefovv vimpecieg Exmaidgvong 6toug teEAMKoUE ¥p1oTeES TOL ZVGTHUOTOS (OLOIKNTIKO
TPOoOTIKG Tov DopEa) OoTE Vo omoKTNOEL 1) amaToOEVT £EEIBTKEVOT] KOl TEXVIKT KOTAPTION KOOMDS Kot 1
arapaitntn e€okeiwon pe Ta véa vroovotnuota. H ekmaidevon dev Ba mapacyedei 6to 6Hvoro Tov
TPOcOTIKOD TG Avabétovoag Apyng, OALL o€ emMAEYUEVES OUAOEG TEMKMV YPNOTAOV TOV £Y0VV Kaiplo pOAO
oTN Agttovpyio TOLV GLGTAUATOS (VTTAAANAOL TPOTOKOALOV, YPOUUOTELDV KAT)

H mapoyn exmaidevong 6toug TeAMKovg ¥pNoTeg TOL LVCTHHATOS (O10IKNTIKO TPposmmiko Tov Popéa) Ha
nmpémel va. Tparypatorombel yio to chvoro Tov Agttovpyikedv Evotitov tov Xvetipotog

H exnaidevon Oa mpémet va etvar eEavtintikn o fABOG Kot 6€ E0POG AVTIKEILEVOL £TGL MOTE O EKTOUOEVIEVOG
VoL KOTOOTEL OTAOOKA ETAPKNG OTA KOOKOVTO YPTIONS TOL OLOV GUGTI|NO.TOG,
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Oa pémetl va yivel uépruva exapkons S1iyLONG TNG YVOONGS, OCTE Vo EAcPAIlETAL 1] GLVEYIOT TNG YPTONG TOVL
YVOTHHOTOC OVEEAPTITOS CVYKEKPIUEVAOV PUOIKAOV TPOCOTMV.
Ovvmnpeoieg exmaidgvong Ba apopohv 6€ eKTAIOEVOT CELVAPLOKNG PVONG, EPYACTNPLOKNG PV OALA Kot
TPOYWPNUEVNG EMTOTIAG EKTOUOEVONG, LLE YPOVIKT| O1APKELD O1O0CKAAING TO TOAD 4 MPES NUEPNGIWG GE
Tunurato 1o avatepo 20 atopmv.
2y Teyvucn [pospopd tov 0 vroynelog Avadoyog TPEMEL va TPOTEIVEL TPOYPOLLLLOL Y10, TIC VN PECTES
exmaidgvong mov Ba TPOsPEPEL, TO KOGTOG T®V 0TO1MV Bal ATOTLMVETOL AVOIAVTIKA TNV O1KOVOUIKY|
[Ipocpopd tov.
2.4  Yanpeoieg Miotikng ka1 Aoxipaostikig [apaywyuknig Asttovpyiag
Katd ™ dudpxeta tov ‘Epyov Ba npénetl va tpocpepbovv Ymnpesieg [Tihotikng kot Aokipaotikng [Hopaymykng
Agtrtovpylag Tov votipotog mov Oa meptlapupdvouv:

e Tnv Aoxwootikn kot ITthotiky Aewrtovpyion tov Xvotiuatog Kot HETPA SWCOAAMGNG NG OTPOCKOTTING

LETAMTMOONG TNG EMYEPNOLOKNG AetTovpyiog oTig véeg Pnolakéc Yanpeoies.
o Tnv peETANTOON OA®V TV OESOUEVOV OO VPICTALEVO GUGTILLOTO KOl EPAPHOYES OOV aVTO oot Oel.

Ot Ympeoieg [Thotueng ko Aokipaotikng [Hoapaywyikng Asttovpyiog ava@époviol 6To 6TAd10 NG
TPOLYUATIKNG AEITOVPYIOG TOL GLGTNUATOG Kot Bal TPEMEL va TpayLaTonotBovv:

® Y10 TO TPOKAOOPIGUEVO YPOVIKO S1AGTNLA,

®  KOAOTTOVTOG TO GOVOAD TMV AELTOVPYIDV TOL GLUGTILOTOC,

®  YPNCUOTOLDOVIOG OVTIITPOSMOTEVTIKT TANPOPOPIa Y10 TOV EVOEAEYXN EAEYYO TOV GLGTNHUATOG.

H doxyaotikn Aettovpyia tng mAOTIKNG eyKatdotaong Ba Exel 6ToOYO:
o v éykapn & £yxvpn damicTmon (TuXOV) amoKAcE®Y / SUGAEITOLPYLDOV TEXVIKNG 1 EXLXEIPNCLOKNG PVUCEMS GE
oLVOTKEG TTPaYLOTIKNG AEtTovpYiog,
® TNV EPAPYIKT OATOTOTMON & OTOKOTACTOOT| T™V (0Towwv) amokiicemv Ba yivel og eninedo [Thotikng Aettovpyiag,

O Yrnpeoieg [Thotikng kot Aoxipaotikng [Hoapaywywkng Asttovpyiag tov Zvotiuotog Ba mpénet va
neptlappévoouv:

e Tnv mopoyn vaNPecidV, Yo TNV SOGPAAICT] TNG EMTVYXOVG OOKIHOOTIKNAG Agttovpyiag tov Ilhotikov, tnv
kataypoen / agordynon / emdiopbwon / omokatdotacr (TuXOV) EMYEPNOWK®DY / TEYVIKOV OTOKAICE®DV
AerToVPYinG TOL GLUGTALOTOC.

o Tov ékeyyo TG €MTLYOVG UETANTOONG TOV OEOOUEVOV TOL UETOMIMTOVV UE TIG TPOCPEPOUEVEG VLINPECIES
UETAMTMOONG KO TV £QPOPLOYN S0pHOTIKMOV EVEPYEIDY OO TAEVPAS AVadOYOL GE TEPIMTWOT TOL aviyveELOOLV
oQAALOTO PE OEGOUEVO TTOV EXOVV LETOTEGEL GTO ZVOTNLUO

o Ty pOBon Bértiotng Aettovpyiag (tuning) TEAKOD GLGTHOTOC GE TPUYUATIKEG GLVONKEG AgtTovpYieg

e Tnv emroyn okokApwon ¢ I[Mhotikng - dokipaotiking Asrtovpyiag oty Ihihotikn eykatdotacn 7oV
OMUOTOOOTEL KO TNV OPIOTIKN TOPAAXST]) TOL GLUGTILOTOG.

o Tnv emruyn ohokAnpmon ¢ e€dmimong (RollOut) ¢ 60KIWMAGTIKNG AEITOLPYING TOV TEAMKOD GUGTHUOTOS OTO
GLVOMKO €DPOC TOV €PYOV - BOKIUAGTIKY AgrTovpyia GuvoAlkoD €pyov - (Bdoetl Tpodiaypapévimv oty Meiém
Epappoyng enyyeipnolokdv & TeviKav Kpitnpimv AETovpyiog) Tov onUaTOd0TEL Kol TV OPLOTIKY| TApoAPr| ToV
oLoTHHOTOC Kot Tov 'Epyov.

EminAéov, o Avadoyog £xel TIC TAPAKATM VIOYPEDCELS:
e Enilvon mpofinudrwov,
e Aopbwon / Awyeipion Aabov,
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YrnootpiEn ypnote@v omd omdotacn OAAG Kol UE QUOIKN TOPOLGio GTEAEY®V TOv Avaddyov (cvAioyn
TOPATPNOEDV ATO TOLS YPNOTES, VTOGTHPIEN OTO YEPIGHO KOl AEITOVPYI TOV VITOAOYIGTAV, EPUPULOYDV, KAT.),
LE TNV SLIPKELN TTOL OVAPEPONKE GE TPOTYOVLEVT EVOTITA,

Emnwaiponoinon (update) texpunpioonc.

No mapéxet teyvikn vrootpién oNn-site Kotd To oI TG TEPLOOOL EKTAIOELONG Kol TAOTIKNG AEITOVPYiog
TPOKEEVOD VO LETAPEPEL TNV OTOAPAITITN TEXVOYVAOGIA YPTOTG TOV GUCTHUATOG GTO, GTEAEYT TOL POPEML.

Ewdwotepa, oTIc vToYpedTElS TOL Avaddyov givarl va eAeyyBobv 51e£0d1Kd:

O1 puBpicelg, TOPAPETPOTOGELS KOl TPOGAPLOYES TOV AOYIGUIKOD GUGTHUATOG,
H oAoxAfpmon ToV DAOTOMUEVOV VTOGVGTNUATOV,
Omo10dnmoTE AAAN TOPAUETPOG EMNPEALEL TNV OUOAT AEITOVPYIC TOV GLGTHUATOG

2.5 Ymmpeoieg Eyydnong «Kaifqg Asttovpyioc»

H Iepiodog Eyyimong «Koing Asttovpyiag» xetl Evapén v oprotikn toapaiafn tov Epyov kat ypoviky
dupkela Tovrayrotov éva (1) £tog.

O Avdadoyog vtoypeovtan va mapéyel Ympeoieg Eyyinong tov mpocpepdevov Aoyiopukob pappoydv ko’
OAN ) odpketa avth. [To cvykekpyéva, 610 TAAIGL0 TG £yYONoNS 0 AvAd0y0G LITOYXPEOVTOL VAL TAPEYEL TOL
TOPOKATO:

A10pHmor cPUAUAT®V TOL AOYIGUIKOD gpapuoydv Tov Zvothuatog (bug fixing). Ot ¥povol anoKATAGTOOTG TOV
dvoAettovpytdv amd TN otyun g ovayyehog g SvoAiettovpyiag @aivovior otnv mopdypago "Xpdvog
arokotdotaong dvoiettovpyiag" e Evotnrag '2.6. Tiipnon mpodiaypa@®v moldT)Tag vanpesiov'.

Avdroya pe ™ OGN TOV TPOPANUOTOC, CTOKATACTUCT €ITE HE AYN 0dNYIOV omd pokpld (LECH THAEPOVOVD,
email, fax | web) eite ue eni t6mov emiokeyn TOV GTEAEX®V TOL AvaddYOV GTOVG YOPOVS EYKATAGTAONG TOV
EQUPLOYDV.

Bektiwoelg, mapddooon, vmoothpiln, eyKatdotoot TuxOV VE®V €KOOGEMV TOV TPOGPEPOUEVOD AOYIGHIKOD
epappoynv (releases & new versions) 0tav aVTEG €ival EUmoptka dtabéoipeg omd Tov Avadoyo.

[Mopadoon evnuepmpévon VAIKOD Tekpunpimong (EVILT®V Kot NAEKTPOVIK®OV OVTITOTMOV) UE TIG TUYOV UETAPOAEG N
TPOTOTOGELS TOL LVGTNHATOG, OTAV avTd etvon dtabéoipo amd tov Avadoyo.

Baokn vroypémon tov Avaddyov eivar | Topoyn ThHAEP@VIKNG Ymoothpiéng n omoia Oa eivat dtabéoiun oe dpeg
petagn 08:00 xat 15:00 kabe epydoung puépag kai n omoio O mwopéyetan TPog TOVE ALUYEPIGTES TOV ZVGTNHUOTOG
Kot TPOG eMAEYIEVA OTEAEXN TOL Qopéa. O Avadoyoc opeiiel va dtobétel 0 ETOLOTNTA TEYVIKO TPOSMIIKO, M
eumelpio Tov omoiov eivar evBvHVN Tov Avaddyov, dote va e£ac@orilel GTO UTAUITOVUEVO YPOVIKA SLOGTHUATO, TV
amokotaotaon PAafdv. 1o TAaiclo ¢ vanpeciag avTig 0 ovadoyog avaiauPdvel Ta akorovOa:

o O Avadoxog vmoyxpeodTOl VO KATOYPAQEL TO YOPUKTNPIOTIKA OTOLElD TOV SVGAELTOVPYIDV TOL
avagépovtal and 1o Tpocenikd tov Dopéa. Kabe mepiotatikd mpémel va Aapupavel évo povodikd kAeldi
avaPopaG Kot Vo KATaypageTal TovAdy1oTov 1 e&Ng TAnpopopia: Yrnpeoio, £60g AOYIGUIKOV, TEPLYPOUON
BAGPNC, dpa avayyeriag. H avayyerio PAafov, Oo pmopel va yivel evalAaxtikd pe GAOVG TOVG TOPAKAT®
tpomove: (1) TnAépwvo, (i1) Email, (iii) Fax, (iv) 1dikn web epapuoyn, amd v omoia o kataypdpoviol
Kot €AAYIOTOV, O XPOVOG €vapéng kot ANENG TOL TPOPANUOTOC, T TEPLYPOPT] TOV KOl Ol EVEPYEIEG
emilvong, kKabdg Kal 0 ¥PNOTNG TOL TO AVAPEPEL OAAG Kot 0 VTELOLVOG Yo KAOE evépyeta.

o O ggomhoudg kot Web epappoyn mov toxdv xpnoionolel o Avadoyog yia tn Aettovpyio tov I'pagpeiov
Y7mootipiEng aviKouy oty Kupldtnta Tov Avadoyov.

o Koatd tic un epydoiueg nuépeg kar odpeg, 0 Avadoyog Ba mpémel va mpoteivel dadKacio TOPOYNC
VTOCTNPIENG GE TEPIMTMON AVAYKTG.
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On site vrootpi&n. Otav ta avaeepdpeva TpofARUHATO 0EV HTOPOVV Va MAVB0ODV amevbeiog Kot optoTikd and To
npwTto eninedo mopéuPaonc (Helpdesk), mpénet va mpowbodvtar o€ €101ko0¢ o1 omoiot Oa divovy TV amattodpevn
AboN emTOTOVL.

[Ipocappoyn g Pdong kar g epapuoyng mov o avamtvybel ota mAaicia Tov mapdévtog ‘Epyov oe véeg
OTOITNOEL 7OV TPOKLATOLV omd TOOVEG TPOTMOTMOMGEL; GTNV OPYAvVMOOoT Kol Tig Agrtovpyieg tov Dopéa
Agrrovpyiag kot oyetifovtat e To PUOIKO avTIKEIpEVO TOV TapovTog Epyov.

Ye mePInT®ON OV 1) EYKOTACTUOT PEATIOTIKNG £KOOGTC TV ETOUMV TAKETMV AOYIGUIKOV, HETA amd EYKPIOT TNG
EIIIE, ocvverdyetar tnv ovaykn eneuPdcev otV eQapuoyn, o Avadoyxog eival LROYPE®UEVOS V.
TPOYULATOTOMGEL TIS EMEUPATELS aVTES Ywpig TpdeBetn emPBdpuvon Tov Popéa Asttovpyiog.

Ye mepinTon OV M TOPAOOCT KOl EYKOTAOTOOT VE®V EKOOGEMV NG EQUPUOYNG, OMALTEL TNV TOPAOOCT Kot
EYKOTAGTOOT VEDV EKOOGEMV ETOLUOV AOYIOUIKOD, TOTE 0 AVAd0Y0g Eival VITOYPEMUEVOS VO TIG TPOYLOTOTOUGEL

xopic Tpodchetn emPdpuvon Tov Popéa Agttovpyiag.
o  Evnuépmon tov ¥EpLoTdv ToL Yia ToXOV oAAaYEG 0TI AEITOVPYIKOTITO TOV GUGTHUATOG.

2.6 Thpnon TPodLyPaO®OV TOLOTITAS VTN PECLOV

O Avad0y)0G vToyPeoVTUL VO VAOTIOWGEL TO GOVOAO TOV GUGTNLLOTOG TAPEXOVTOG TOPAAANAL TIG OTOLTOVEVEG
VANPEGIES TEXVIKNG VTOGTNPIENG, MGTE VAL TNPOVVTOL T EAGYIOTO Opta OlafecuoTnTag TOoV opilovTol oTN
ovvéyeta. Toviletot 6Tt 01 OpOL IOV AVAPEPOVTOL GTNV TAPOVCH TAPAYPAPO GyvovVY Yo TNV [lepiodo
Aoxipootikng kot [Tihotikng Agrtovpyiog Tov TEAKOD GLGTNUATOG KAOMDS Kot Yo TNV TEPI0d0 £yyvmong KOANG
Aertovpyiog. Xtovg ¥pdvoug un dtebeciodtntos vroroyilovror pdvo mepiodot pun dabecudTnog mov opeilovrol
o€ 00TOYiEG / QLGAEITOVPYIES TOV TPOGPEPOUEVOL AOYIGUIKOD Kot Oyl TEPI0DOL TOL OPEIAOVTAL GE AOTOYIES
VTOAOYICTIKAV 1) OIKTVOK®DV VITOOOLMYV.

Opiopot:

1. KQK (kavovikéc @pes kdrivync): To ypovikd didotnpo 08:00 — 15:00 yo Tic epydoyLes nUEPES.

2. To Mocooté AwaBeopotnrag (A) vroroyiletan pe Tov TOTO:

. 100 * (AmattoVuevog ypovog Asitovpylag — Xpovog BAASNS)

AnaitoOuevog ypovog Aettovpyliag

Amoutoduevog Xpovog Agitovpyiog €ivor 1o A0POIGHO TOV ATOUTOVUEVOV OPAOV KAANG AEITOLPYING GTO XPOVIKO
dtotnuo pétpnone. YroroyiCetan o 240 epydoipeg nuépeg (12 pnveg) to ypdvo, dni. 240x8=1.920 dpeg.
To avektd Tocootd dabeciuotntag opileTan oe etnoio BAom yio To GHVOLO TOV EO0TAGHOV KOt TV/TIG
EPAPLOYEG AOYIGLKOD OIS OVOPEPETAL GTOV TAPOKATO Tivaka. H mpoAnmtiky| cuvinpnon Kot tuyov
avaPaduicelc Oa mpémel va yivovron ektog KQK, drapopetikd Oa Bewpodvtar xpovog eKTOg Aettovpyiog.
Yroyyeto [TAnpogoprakov Zvotiuartog [TX | KQK
Yrodoun 99,3%
Eopoppoyn 99,3%
Amnoitoeig AwBecipdtrog

Xpovog Brafng eivan To ypovikd dtdotnpa amd v avayyeda tng PAAPNS HEYPL TNV OMOKATAGTOCT) G TAY|PN
Aertovpyio amd Tov Avadoyo.

Edv 10 ypovikod dtdotnpa péypt v omokotdotacn ivol HeyoADTEPO TOV TPOPAETOUEVOL, O DPEG
KaBLoTEPNOMG 6TO HIMAAG10 LITOAOYILOVTOL GTO ¥POVO EKTOC AgLTOVPYING.

H emouwa dabecipdm o apopd 610 ¥povikd dtdotnua and 1/1 wg 31/12 ekdotov £tove. Ewdwd yio tov
VTOAOYIoUO TNG S1aBEGIUATNTAG TOL TPMOTOV £TOVS B ANPOEel VITOYN TO YPOVIKO JAGTNLA OO TV EXOUEVT] TNG
nuepounviag optoTikng Taparapns tov Epyov péypt tig 31/12 tov idov tovg.

Xpdvog anokatdotacnc BAGRnc/ dvciertovpyiog:

31



e H amoxatdotacn g PAAPNG dvcAertovpyiog Bo mpémel va mpaypotonoEeital péca o 24 mpeg amd TNV
avayyeAio te. Edkd yio tovg eEumnpettéc, eivar avaykaio va €xel amokataotabel 1 Asttovpyio TOVG HETd
amo PAAPN to ToAD péypt tig 08:00 g endpevng epydoyung nuéPas.

e YTV TEPIT®ON PN avTATOKPIoNG TOL Avadoyov €VIOG TOV TPOPAETOUEVOV OPDV, Ol EMITALOV DPEG
Kkafvotépnong cuvunoroyilovial 6To ¥pdvo amoKATAGTAOTS.

Xpovog avtamdKplong (Tapovsio TEYVIKOD):
Mo g PAdPeg Tov ovoTpatTog Ba e1domolovvTat TeYVIKOL Tov Ba £xovv Tpokabopiobet Yo To GKOTO AVTO, EVHD
1 GYETIKN €100T0inon Ba mpaypatoroleiton pécm email, TnAePOVILOTOG, Web GeEMOaG 1) GLOKEVNG
mAgopolotvTiag. TOGO HETA TNV YVOOTOTOINOT OGO Kol e TNV ANEN TOV EPYOCLDYV OMOKATACTUCNG TPETEL VO,
OTOGTEALETAL GTO NAEKTPOVIKO Tayvdpopeio g Yanpeoiog oyetikd emPepfoiwtikd pnvoua.
H avtandkpion (mapovcia) Tov Avadodyov og mepintwon PAAPNG 1 ducettovpyiag Bo tpémetl va elvar :

e Avo (2) mpeg amd TN oTiyun ¢ oavayyehog g PAAPNG, epdcov M edomoinon £yve amd AguTtépo UEYPL

Iopaokevn kot 610 dtdotnua omd 07:00 péypt 15:00.

o X711 08:00 g emduevng epydoung NUEPAG EPOGOV 1| EI00TOINGT EYIVE EKTOG TOV AVAOTEP® NUEPDOV KOl OPDOV.

Emutpéneton n dtevépyeia mpoypopLOTIGUEVOV SLUKOTMV TOV Mnyovoypagikod ZuGTHUATOG, TOGO KATd TV

viomoinon tov ‘Epyov, 660 kot kaTd T SIUPKELL TV VINPESIOV £YYONONG, COLPOVO LE TIG TOPUKATM

oLVOTKEG:

o Kd&Be mpoypappaticuévn daxkomn g vanpeciog amd Tov Avadoyo Ba avakovdvetol TovAdylotov 15 nueporoylakég
nuépes vapitepa oto Dopéa, kKot B TPEMEL VO TEKUNPLOVETOL KOTOAANACL.

o  KdBe mpoypappaticpévn dtokonn g vanpeciog 0o mpaypotonoleital povo epocov pntd copenvniel petald tov
V0 UeP@V.

o H péyom dbpkela piog mpoypopiploTiopévng d10Komng vanpeciav Oa cuupoveitol pnTd petasd TV dV0 PePOV.

e Qo mpaypatonoteitan povo og ektog KQK (0nmg avtég opilovtan otny mponyovpevamc).

o H ypovikn mepiodog amdAELNG TNG VANPECING TOV OQEIAETAL GE TPOYPAUUATICHEVT dtoKoTn dev Ba voioyileTar ot
pétpnon tov Hootikav Kpirnpiov.

g MEPUTTAGELS OTOV, 1| OLEAPKELN TNG TPOYPOUUOTICUEVNG OLOKOTNG VINPEGTNG LITEPPEL TNV TPOGLUEOVNUEV
YPOVIKT| d1dpKeLn, KoL Y’ ovtd 0OHVETAL ATOKAEIGTIKA 0 AVAO0Y0G, TOTE 1| EMUTAEOV YPOVIKT OLEPKELN OTDOAELNG
™G vmpeoiog Oempeitar wg PAAPN.

2.7 Xevapa ypiong kor EAéyyov - Avadkacio wopariafig AELTOVPYIKOTNTOS ZVGTHNATOS

[Ma va damotmOel 611 10 ZVoTHUATOG AVTOTOKPIVETAL TAPMG GTIG OMOLTIGELS TMV TPOOLALYPOPDV KOl
EKTANPOVEL TOVG GKOTOVG Y10 TOVS OTTO10VE dNUOVPYHONKE, 0 avAdOY0G VITOYPEOVTAL VO TPOYWPTGEL GTN
dlevépyela EAEYY®V Y10 TV TLGTOTOINGN TNG 0pON G Aettovpyiag Tov.
Mo v eritevén avg g voypEmong, 0 Avadoyog opeidel va cuvepyaoTtel pe v Avadétovoa Apyn Kot va
epapuocel peBodoroyia EAEYYOL GLOTNUATOV TANPOPOPIKNG, GE EMMESO OAOKANPOUEVOV GUGTNUAT®V KOl VO,
TEKUNPUDGEL TO ATOTEAEGLOTO TOV EAEYYOV.
H pebodoroyia mov Ba ypnoipomomoet 0 Avadoyoc mpémetl va meptlopupdvel kot’ eAdylotov:

®  TOV MPOYPOUUATIGHO TOL EAEYYOL

® TNV SIEKTEPAIMOT) TOV EAEYYOV

® TNV TEKUNPI®ON TOV OTOTEAEGUATOV TOV EAEYYOV

H mapdooon tov Xvotpatog and tov Avadoyo Kot 1 topaiafn tov and v Avabétovsa Apyn, Ba yivouv
VIOYPEDTIKA HEGO 0TI TPOBEGLieg OV B opioTOVY O0TN ZOUPOoN.
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3. Mge0odoroyio Yromoinong
3.1 Awiknon kot opado. £pyov

3.1.1  Xyqpo Avoiknong Epyov

O Yrmoynmotog Avadoyog vroypeovtot vo vtofdiet otnv [Ipocpopd Tov oOAOKANPpOUEVT] TPOTAGT Y10 TO GYN O
dtolknomng, TV opyavmoT Kot TOV TPOYPUUUATICUO TNG EKTEAECT|G TNG ZOUPAOTG, TO TPOCOTIKO Tov Oa dlabécet
Yl T 0101KN oM Kot EKTEAEONG TNG ZVUPOAONG, TO AVTIKEILEVO KO TO ¥POVO ATOGYOANGTG TOVG.

Toyov akiayn oto Tpocwmikd g Ouddas Epyov tov Avaddyov tedel vid v £ykpion g Avabétovcoag
Apyig.

Trv kOpla evBLYVM VAoTOINoNG TG ZopPaong £xel 0 Avadoyog, T o€ emifAeyn Kot Tov EAEYYO TNG EKTEAEOTG TNG
YopuPaong kot TV mapadotémv £xel  Avabétovsa Apyn.

O Avadoyog 0o cuykpothioel Opdda Epyov, pe KatdAAnAo opyavoTikd G Kol ETOPKN GTEAEXWMOT, Y10, TNV
TOPOYN TOV VANPECIAV, TOL TEPTYPAPOVTOL OVOAVTIKG 6T OKNPLED.

3.1.2 YagvOvvog Epyov Avadoyov

O Ymoynoerog Avdooyog vtoxpeovtat va kabopicel otnv [Ipospopd tov ta oteléym mov Ba avaridfouvv tovg
poAovC:
e  Tov Ynevbvvov Epyov (project manager)

e Tov YnevBuvov Yromoinong mov Ba extedel kot xpén avaninpmt) YrevBvvov Epyov.

3.1.3 Méin Opdodag’Epyov

O vroymelog Avadoyog voypeovtal va kabopicel otnv [Ipocpopd tov Ta oteréyn e Opddoc Epyov.
Zvykekppéva, v Oda tao MéAn g Opadag Epyov Oa npémet:
- Noa eprypaget 0 poOA0G TOVG GTO TPOTEWVOUEVO Zynpa Atoiknong.

- No dniwbei 10 yvootikd avtikeipevo, mov Bo KaAvyovv.

- Noa niodel 10 T0GOGTO GLUUETOYNG TOVG KOl 01 VOpOTOUNVES, TToL Ba apiepdcovy avd Odacn tov ‘Epyov.

3.1.4 Toémog viomoineng — mapddoong tov ‘Epyov

O Avédodoyog Ba avantiéetl To £pyo oTovg Ydpovg g Avabétovsac Apyns. Kdbe cuvdvinon pe otedéyn g
AvabBétovcag Apyng Ba Aapupdavel yodpa og ydpovg g Avabétovsag Apyns. O Avdodoyog Ba eykoTacTNGEL Kot
B0 TapaddGEL G TANPN ArToLPYin TO AOYIGUIKO GTOVG XDPOLG NS TG Avabétovoag Apyng.

3.2 Xpovodraypappo kor ®dcsic 'Epyov

H ovvolikn péyiot dudpketa tov Epyov givor déka (10) efdopddes. O Avadoyog vToypeovTOL VIO TOL
SCTANOTOS QLTOV ATTO TNV NUEPOUN VL VTTOYPAPNG TN SVUPACNC, VO EYEL OLOKAPMDGEL TO GLVOAO TOL
AVTIKEWEVODL NG ZOUPaong, TeEPIAaUPavopivng TG TEPLOSOL OOKILOGTIKNG KOt TILOTIKNG AElTovpyiag.
[Tpocspopd mov avaeépel cav ypdvo OAOKANP®ONG, XPoviKo dtdotnua peyorvtepo and déka (10) efdopddes Oa
OTOPPINTETOL WG ATAPAIEKTN).

Emonuaiverot 6t ot xpodvot v empuépouvg pacemv ivatl evogiktikol. Ot vTOYNPLoL AVAS0YOl LTOPOVV VO
TPOGPEPOVY KO LKPATEPO GLVOMKO XPOVO LAOTOINONG TOV £pyov amd TiC 0éKa (10) efdopades (GLVOAKOG
POVOG LAOTOINGNC).

AxoAovOel GLVOTTTIKO YPOVOSTIAY PO KO TEPTYPOPT] TOV EAAYICTOV SLOKPITOV PAGEMY DAOTOINGCTG UE
eAd1oTN amaitnomn TV Tapdooon eVOg KOAMS OPICUEVOL AELTOVPYIKOD ATOTEAEGUATOG, EVIOS TV TPOBES LDV
TOV YPOVOSLYPAUUOTOC, OOV Ba £xovv Tapadobel ta eEAdIOTA TPOSLOYPUPOUEVO TAPUSOTEN.
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2V TEPLYPAPN TOV PAGEMY LITAPYOVV TVAKES LE TA KT  EAAYIGTOV (NTOVUEVH TOPOUSOTEN KO LLE TO, ATTOOEKTA
avATOTA YPOVIKE TEPODPLO TAPAdOoTG TOVG 6TV Avabétovoa Apyn. Ot cuppetéyovies opeilovy va
CUUUOPP®OOVY TANPMG LLE TIG XPOVIKEG ATOUTNOELS Kol TOL {NTOOUEVA TAPAOOTED.

2V Tpocsopd Tovug ot vToynNeLot Avadoyot Oa mpénetl vo TapabEGouY avaAVTIKO YPOVOILAYPULLLLO EPYACLAOV,

ovpPatod pe 1 pebodoroyio vAomoinong kot dtayeiptong Epyov mov o akorovOnOet.

3.2.1

Heprypagr] ®acewv Tov Epyov

Daon:

1" Tithog: | Avalven Arort)cemv

Abpkero:

1 eBdopdda ‘Evapén: | X0 | Anén: | X0+2EBS

Xtoyot:

- H opoBémon tov 1€AKOD OULGTNUOTOS KOl TMV VTOGUCTHUAT®V TOL OF EMIMESO
OPYITEKTOVIKNG & ovaALTIKOD oxedcpod PAcEl TOV OTOTACE®Y TOV YXPNOTOV Kot
SleploTdV.

- H anocapnvion kpicipwov (pmudtov tov épyov / cuotHpatog (TopeyOUeVeS VANPEGIES,
SL0CVVOEGILOTNTO, HETATTMOT SEQOUEVMV, OGPAAELD KAT)

[eprypaopn:

Katd v A" ®don tov £pyov kol a@ol Yiver n peAétn kot o&loAdYNon TG VOICTAUEVNG
katdotaong, Oa mpaypoatoroinfovy amd tov Avadoyo o eENG:

e AvAlvon amoitHoEDV SAUOPPMOCTS VITOOOUNG EYKOTAGTOONG

o AvAloon amaiTioE®V TOPALETPOTOINGTG / OPYIKOTOINONG GLOTILOTOG

e AvAloon amoiTHOE®V SIHAELTOVPYIKOTNTOG GUOTNLOTOC,

o TIpdypappa Exmaidevong TEMKOV E0OTEPIKOV XPNOTOV Kol SL0EPLOTOV

e Anuovpyia oegvapiov eréyyov (mepropfavopuévov Kol Tov  TPOGdopoHoD &
dMpovpyilog avIITPOSORTEVTIKOV set dESOUEVMV)

[apadotéa:

o II1.1. Tevyog E&edikevong Aroutnoemy

[epthopPavel Kat’ eEAGYIOTO TO TOPAKAT®:
o AvOALTIKO YPOVOSLAYPOLLL EPYACIDV.
o XZyédo [Mapapetponoinong ZvoTHIOTOC.
o  IIAdvo petdntmong dedopévaov

o [I1.2. Tevyog [MTAGvov Aokipudv ZuoTipotog

ITAMpNg 00My0G Yio T dradikacion kot Tig SOKIUEG EAEYYOV oV Ba Yivouv 610 TAAIG10 TV
naparafov tov Epyov. Kat’ eldyioto Oa mpémet vo mpofAénetat 1) ektédeon:

o doKAV og eMinmedo XVoTHATOC (System tests)

o doKudV amodoyng ypnoT®dv (user acceptance tests)

o II1.3. Tevyog [Thdvov Exnaidevong

[T peg 1e0Y0G 0pYAvVEOOTG TG SL0OIKAGIOG EKTAIOEVONC, KOTAPTION TOV TPOYPALLATOC
ekmaidgvomng, Tov VAKOD Tov Ba dnpovpyndei, g pebodoroyiag pe Baon v omoia Oa yiveln
aE10AGYNON TOV ATOTEAEGUATOV TNG EKTAIOEVOTG Kot TG d1ad1K0Gi0G TIGTOTOINGTS.
MeBodoAroyia, AETTOUEPES TPAYPOULLLO KO AVAAVTIKO VAIKO ekTaidevong TV ateleydv Dopéa
pe Baom tov poro kdbe oteréyovg oto Epyo.
Evdetikd (61 deopentikd, apov ot porot eaptdvtar omd Tig empuépous avaykes kéoe Epyov),
avapEPOVTOL:

o  Exmaidevon dioyeipiorcrv GuoTHOTOg

o  Exmaidevon Xpnorwv cuotipotog

o [I1.4. Zx€d0 AwdettovpykdtnTog Kot Alacvuvoeong
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[T pNg 0dMYOG TOL aVOAVEL TIS ATOLTICELS SLOAELTOVPYIKOTNTOG e TOV 1510 1] AAAOVG POopElg
G€ EMYELPNOLOKO EMIMEDO KOt TNV TEYVOLOYIKT d1AGTAGT VAOTOINGNG TNG.

Daon:

2" Tithog: Eykatdotacn, mopaperpomoincn Kor EAEY(0G
Aertovpyiog 6VOTIRATOS

Awgpkero:

3 eBdouadeg "‘Evapén X0+1 ANEN X0+7
Ep3 epd

Xtoy0L

H mopopetpomoinon kot 1 avartuén Tov ZVGTHROTOG KOl O GCLOTNUOTIKOG (Kot ava
mhoo otrypn| emaAnfevoipoc) Ereyyxoc opBng Aettovpyiag kaBe AEITOLPYIKNG TEPLOYNG

Heprypaen:

H ev AMoyw @don tepthapPdvel Tnv £yKATAGTACT TOV TPOCPEPOUEVOV GLUGTNLLATOS, THV
TOPAUPETPOTOIN Y| TOV GUUPOVA [LE TO. 0pLLOEVA GTO avTioToLo TapadoTéo g Pdong
A, TV €KTEAEST] TV €V AOY® GEVOPI®OV UELOVOUEVOL EAEYYOV, TNV GMOTOTMOOY| TV
OMOTEAECUATOV TV &V AOY® €AEyY®V Kol TNV vAomoinon tov odopbdcewv /
Beltidoewv Baoel Tov a&loAoynBéviav supNUATOV HELOVOUEVOVY EAEYXOV EPAPLOYDY
TOV GLGTNLOTOC.

Emiong meplopfdvel v €yKoTaoTOOT, TOPOUETPOTOINON & €AeyY0 TOL AOYIGUIKOD
ocvotipotog (operating system, clustering, RDBMS, application server, webserver) yiwa
LELOVOULEVT AELTOVPYIO EQAPLOYADV.

Hapadotéa:

administration manuals)

o J1.2.2 Homua og gEreypévn & anodektr| amd ypNoTeG Aettovpyia

o I1.2.1 Tebyn texunpinong yprong & dwyeipiong tov cvotiuatog (user manuals,

Déon:

3" Tithog: Exmaidgven y(pnotdV Kol Sy EprieTOV
GUGTILOTOG

Awgpkero:

1 eBdoudda ‘Evapén: X0+7 eBop ANén: X0+8¢
3o

Xtoy0L

H exnaidevon tov ypnotdv Pacel appodlothtoy (.. «omAod» xpNoTes, SIyEIPIOTES),
Kot 1 €€01keimon Tovg e To TEPPALAOV AELTOVPYING TOV GLGTHLLOTOG.

[Teprypaony:

[Tépav g apyikng exTaidevong TV SLOEPIOTAOV, Yo okomoVg devépyetag twv UATS,
0o axorovbnoel Pacikn cepvoploKn EKTidEVOT) TOV PASIKOV XPNOTOV.

Tavtoypova, Ba vdpéet 61e£001KT EXTAIOEVON TV SLUYXEIPLOTOV TOV GUOCTNIOTOC MOTE
Ta oteAéyM NG AvabBétovsog Apyng Vo OPOHOIDGOVY TO GUVOAO TNG EVOMHOTMUEVNG
TEYVOLOYIOG, TOLTOYPOVO LE TV ETLXEPTGLOKT AELTOVPYIO TOV GLGTHHOTOC.

IMopadotéa:

o I1.3.1 Exnaidevon xpnotdv ot AEITOvpYio TOV GUGTHOTOG

e [1.3.2 Exnaidgvon duoyelptoTdv TOV GLGTHILOTOG

Daon:

41 Titho Aoxipaotikyy ko ITihotiky)  Asttovpyion  TEMKOU
& GUGTILOTOG

Awgpketo:

1 efdopdda "Evapén: | X0+8 efdp | ANén: | X0+10 eBd

Xtoy0L

H doxipaotikng Aertovpyio TG TOPAYOYIKNG EYKATAGTOONG, LE OKOTO TNV £yKoupn &
£ykvpn dwmictmon (tuydv) amokAicemv / SUGAEITOVPYLDOV TEYVIKNG 1] EMLYEPTCLOKNG
@OoEMG 6€ GLVONKES TPUYLLATIKNG AEITOVPYING GE OVTITPOCOTEVTIKO £DPOGC
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(«eykatdotaon TAOTOG») TOL GLUVOALKOD €pyov. H tepapyikn anotinmon &
0moKaTAoTOoN TV (6mo10V) omokAicewy oe eninedo [TAoTiKNG Asttovpyiog.

[Teprypaony:

21 S1dpKELn TNG PAOTG OVTHG EKTEAOVVTAL:

H m\npng kot 1eAki] MAEKTPOVIKY HETATTOON (T®V TPOGOHIOPIGHEVTIOV otV HeAETN
EQAPLOYNG) OTOPAITNTOV OESOUEVOV VOIOTALEVOV KOl KOUTUPYOVUEVOV EQOPLOYDV,
KOl 1] TPOETOLAGIO TOV TEPPALAOVTOS TOV POPEN YO TNV EMYEIPNCIOKY UETATTMOON
Tov o€ doKaoTikn Aettovpyia oto ITthotkd Tov ‘Epyov.

H mapoyn vanpecudv Sidpkelag evog Unvog yuo TNV SGOAAON TNG EMTLYOVG
doxpaotikig Asttovpyiog tov [Tkotikod, v Kotaypaen / a&oddynon / emdidopbwaon /
amokaTdoTac (TVXOV) EMYEPNOIOKOV / TEXVIKAOV OmOKAMOE®Y Agttovpyiag TOv
GUGTNLLOTOG.

H pOBuion Pértiotg Asttovpyiog (tuning) TEMKODL GULOTNUOTOC GE TPOYUOTUKEG
ouvOnkeg Asttovpyieg

H emroyng ohokAnpoon tng ITihotikng Asttovpyiog - doxkilactiky Agttovpyia otnv
Motk eykatdotaon- (Bacel TpodlaypapEvimv 6TV Aot AvIluons ATaLTCE®DVY)
OV GNUATOJOTEL KOl TNV OPLOTIKY TAPOAAST] TOV GUCTNLLOTOC.

Hapadotéa:

o I1.4.1 Tehod ovotnuo. Opiotikn moporofn TEAMKOD CLGTHUATOG

3.2.2 Xpovoowaypappa Yromoinong Epyov

Ddom/

efdopbdoeg

1

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Dl

D2

D3

D4

Metd v chvtaén vroypAPETOL TO TPAKTIKO OO TNV EMLTPOT).

1. Yuyoy6 Aproteion

2. Kovotavromoviov EAévn

3. Koioppotivod Ztovpovia
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